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1. Introduccién

La investigacion titulada “Aportes, retos y desafios de las OSC en el Caribe” forma parte
de una serie de estudios regionales impulsados desde el Centro Regional de Innovacién para
el Cambio de América Latina y el Caribe para el estudio, caracterizacion, profundizacion del
contexto y estado de las organizaciones de sociedad civil (OSC), sus contribuciones a la
democracia, desarrollo y defensa de derechos humanos, y promociéon de recomendaciones
que permitan un mejor entendimiento y fortalecimiento del tercer sector en la region.

Este esfuerzo se encuentra enfocado en paises vy territorios del Caribe que, a través de un
estudio exploratorio, pretende caracterizar a las OSC con presencia e impacto en Republica
Dominicana, Haiti y Puerto Rico. Su alcance cubre el periodo del afio 2010 al 2020, lo que
permite entender la evolucion de las organizaciones, asi como los aportes, retos y desafios
de las mismas.

Las OSC surgen a partir de la necesidad de solucionar problemas socialmente relevantes
para los colectivos que la conforman. Existe una amplia diversidad de enfoques y formas de
comprender a la sociedad civil. Para los fines de conceptualizacion, el término de sociedad
civil que esta siendo abordado en el presente estudio es el utilizado en el indice de la
Sociedad Civil (indice OSC) (CIVICUS, 2008) que reconoce a la sociedad civil como:

“(...) la arena o escenario, fuera de la familia, el Estado y el mercado, que se
construye mediante acciones individuales y colectivas, y por organizaciones e
instituciones, para hacer avanzar intereses comunes”.

En ese orden de ideas, se entiende que la sociedad civil comprende a la ciudadania en
diferentes formas de organizacién y areas de interés que sirve de contrapeso al Estado con
el objetivo de promover cambios sociales que beneficien a un sector en particular o a la
colectividad (Grzybowski, 2004). De tal forma, cumplen un rol como mediadores entre la
ciudadania y el Estado, estableciendo una nueva vision de ciudadania, espacio publico, su
poderes y relacionamiento.

En los ultimos afios se hace evidente la desconexién existente entre los intereses y
preocupaciones de la ciudadania con los mandatos, decisiones y programas ejecutados por
los gobiernos de turno en América Latina y el Caribe, siendo un claro ejemplo de ello las
manifestaciones desarrolladas en el afio 2019 en diferentes paises de la region como Bolivia,
Ecuador, Chile, entre otros (ICD, 2012). En el ambito de interés de la presente investigacion,
también pueden resaltarse los movimientos sociales surgidos en Republica Dominicana, Haiti
y Puerto Rico entre los afos 2019 y 2020. Por tanto, la sociedad civil se ha constituido en el
actor principal de la lucha por el respeto y la promocion de los derechos humanos, del control
y la rendicion de cuentas, de la seguridad ciudadana y del buen gobierno, de la denuncia de
las violaciones de los derechos humanos y la abogacia a favor de los afectados por éstas,
asi como la generacién de insumos para monitorear el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en los diferentes paises y localidades (Alianza ONG, 2018).

La relevancia del presente estudio radica en la necesidad de contar con informacién
actualizada de las OSC en el Caribe que permita conocer su estructura y composicion, asi
como generar una reflexion sobre los aportes generados por el sector a la democracia, el
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desarrollo y los derechos humanos, especificamente en tres paises del Caribe. Asi mismo, la
investigacion permite conocer cuales han sido las estrategias impulsadas por el sector para
la incidencia publica, para el fortalecimiento de las OSC, asi como los esfuerzos dirigidos a
visibilizar sus aportes individuales y colectivos.

Debido al contexto en el que se dio la investigacion, se incluye el analisis de la situacion de
las OSC ante la pandemia del COVID-19, y se visibiliza su capacidad de resiliencia para
responder a los nuevos retos y desafios generados por la crisis econdémica y social.

Por ultimo, el estudio identifica OSC que han generado buenas practicas, prioriza los retos y
desafios que presenta el sector en el Caribe y propone estrategias y recomendaciones para
distintos sectores y actores que inciden de forma directa o indirecta en el fortalecimiento de
las OSC en los diferentes paises analizados. Una sociedad civil fortalecida podra traducirse
en un mayor desarrollo social, en el fortalecimiento de los sistemas democraticos y en la
garantia de los derechos humanos en el Caribe.

2. Precisiones metodolégicas

La investigacion es de corte exploratorio y descriptivo y tiene por objetivo analizar los aportes
de la sociedad civil a la democracia, el desarrollo y los derechos humanos en el Caribe en el
periodo 2010-2020, especificamente en Haiti, Republica Dominicana y Puerto Rico, e
identificar sus principales retos y desafios.

La seleccién de estos paises, ubicados en las Antillas Mayores, responde al objetivo de
representar la diversidad de la region caribefa, pues estos paises han vivido procesos
historicos particulares y existen marcadas diferencias en términos linguisticos, econémicos e
incluso, en las relaciones internacionales y comerciales.

2.1. Proceso de investigacion

Se realizé el levantamiento de informacion a través de diferentes técnicas de recoleccion de
datos con el objetivo de poder comprender el contexto y caracteristicas de las organizaciones
presentes en los paises seleccionados, asi como complementar y contrastar con la revision
de literatura realizada.

1ra. Etapa: Revision de literatura

El proceso inicia a partir de la revision de literatura y antecedentes que ha permitido conocer
con mayor profundidad el sector, sus dimensiones y unidades de analisis de interés.

Asimismo, se revisaron los estudios previos llevados a cabo desde la red de Innovacion para
el Cambio para América Latina y el Caribe sobre los aportes de la sociedad civil a la
democracia, el desarrollo y los derechos humanos en varios paises de América Latina.
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2da. Etapa: Diseiio, montaje y traduccion de instrumentos.

Se procedio al disefio de los instrumentos de levantamiento de datos, siendo éstos: un
cuestionario autoaplicado en formato digital dirigido a OSC, guias para las entrevistas a
profundidad semiestructuradas y las guias para los grupos focales, con ciertas variaciones
dependiendo del tipo de actor convocado. Los instrumentos de recoleccion de informacion
fueron elaborados como resultado de la revision de literatura y estudios previos de la red
Innovacion para el Cambio en América Latina y el Caribe, con el objetivo de lograr resultados
comparables entre las diferentes subregiones objeto de estudio en la serie de publicaciones
enfocadas hacia el fortalecimiento del sector en la region.

Tomando en cuenta la diferencia de idiomas entre algunos de los paises seleccionados, ha
sido necesaria la traduccioén de los instrumentos al creole para las OSC e informantes clave
presentes en Haiti.

3ra. Etapa: Mapeo de actores, solicitud de datos gubernamentales y creacion de base
de datos de informantes

Esta fase de la investigacion ha sido enfocada en la construccién de las bases de datos por
pais para la identificacion de informantes y actores clave. Para ello, se ha solicitado bases de
datos a instituciones gubernamentales segun disponibilidad, plataformas digitales del sector
de la sociedad civil, asi como informes nacionales que cuenten con informacion oficial sobre
el estado actual del sector.

Se mapearon OSC en Republica Dominicana, Puerto Rico y Haiti, a través de un
acercamiento por correo electronico y redes sociales y se utilizaron plataformas digitales para
localizar organizaciones en cada pais, como SinFines PR (Puerto Rico) de la Fundacién Titin,
Dominicana Solidaria y la Plataforma Impulsar (Republica Dominicana) de la Fundacion
Dominicana Solidaria y Alianza ONG, respectivamente. De igual forma, con un enfoque
regional existe la iniciativa WiConnect (América Latina y el Caribe), donde se han podido
identificar organizaciones registradas en Haiti. En este ultimo caso, también se solicité la
colaboracion de organismos internacionales presentes en Haiti para lograr una mayor difusién
entre organizaciones locales con las que hayan colaborado previamente.

Cabe resaltar que al no existir una base de datos o plataforma que unifique a las OSC de
Haiti, Puerto Rico y de Republica Dominicana, se consideré relevante que la investigacion
cuente con un resultado que permita generar una mayor integracion y articulacion de las
organizaciones. Por ello, en el Anexo 3 se encuentra un directorio de algunas organizaciones
que trabajan en una diversidad de tematicas relacionadas a la democracia, el desarrollo y la
defensa de derechos humanos.

4ta. Etapa: Levantamiento de la informacién a través de los instrumentos

Una vez completadas las bases de datos, se inicid el proceso de invitacion, difusion y
aplicacion de instrumentos:
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e Encuesta digital:

El levantamiento de informacion fue realizado mediante la aplicacién de un muestreo no
probabilistico con el método de bola de nieve. Una vez publicada la encuesta digital fue
compartida con aliados para la difusién en cada pais, siendo OSC que trabajan por el
fortalecimiento del sector, organismos internacionales e instituciones gubernamentales
dedicadas al sector que han sido contactadas previamente. Al mismo tiempo, una vez
contactadas las organizaciones se les ha invitado a compartir con otras organizaciones de
sus respectivos paises para lograr un mayor alcance en conjunto al pago de publicidad en
redes sociales en Haiti y Puerto Rico, donde la presencia y alcance de los investigadores es
limitado. Al cierre de la encuesta digital, se obtuvieron un total de 203 encuestas entre los tres
paises. El cuestionario puede ser revisado en el Anexo 2.1 del presente estudio.

El analisis del perfil de las organizaciones esta incluido en la seccion de analisis de resultados
con el objetivo de contar con una la caracterizacion de las organizaciones participantes con
relacion a ciertos elementos de interés como nacionalidad y origen, formalidad, areas
tematicas, ejes de intervencion, comunidades en las que intervienen, entre otros elementos
que apunten hacia una mayor comprensién de las organizaciones participantes.

e Entrevistas:

Se realizaron 21 entrevistas semiestructuradas a actores clave: 7 informantes de Republica
Dominicana, 5 informantes de Haiti y 9 informantes de Puerto Rico. El listado de informantes
y el formato de entrevistas utilizado para cada actor esta disponible en los Anexos 1.1y 2.1,
respectivamente.

e Grupos focales:

Se realiz6 al menos un grupo focal en cada territorio donde se promovi6 la participacion de
organizaciones de diferentes areas tematicas y, de esta forma, contar con una diversidad de
realidades representadas en las reflexiones que sean presentadas por los participantes. Al
igual que las entrevistas, la seleccion de dichas organizaciones resulté del proceso de mapeo
e identificacion de informantes, asi como invitaciones directas a organizaciones que hayan
completado previamente el cuestionario.

En el grupo focal de Republica Dominicana participaron representantes de 4 organizaciones,
en el de Puerto Rico representantes de 3 organizaciones y en el de Haiti representantes de
4 organizaciones. Los grupos focales tuvieron una duracion de alrededor de 90 minutos y se
realizaron en el formato digital mediante una plataforma de videoconferencias al igual que las
entrevistas a profundidad, donde igualmente se ha garantizado el anonimato de los
representantes participantes en relacién a las opiniones emitidas y la redaccién de los
resultados de la investigacion. El formato de grupos focales utilizado y el listado de
organizaciones representadas se encuentra disponible en los Anexos 1.2 y 2.2,
respectivamente.
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5ta. Etapa: Analisis, procesamiento de la informacion y resultados

Los resultados de las 203 organizaciones participantes obtenidos en la encuesta digital fueron
analizados mediante estadistica descriptiva, siendo representados mediante tablas y graficos
incluidos en la seccion de analisis de resultados.

Los resultados de las entrevistas y grupos focales fueron analizados identificando las
unidades de analisis de interés para la investigacion, como se relacionaban entre si y se
triangularon los datos con la informacion cuantitativa disponible.

2.2. Limitaciones

La principal limitacion identificada en el proceso de investigacion ha sido el acceso a
referencias bibliograficas que permitan una retroalimentacion acerca del contexto e historia
de las OSC en el Caribe. De la misma forma, no se ha podido acceder a estadisticas oficiales
de instituciones gubernamentales en Haiti, lo que ha dificultado tener datos claros sobre las
dimensiones y caracteristicas de las organizaciones haitianas.

3. Contexto e historia de la sociedad civil en el Caribe

La zona geografica del Caribe regularmente es analizada con un enfoque regional conectado
a América Latina, asi nos referimos a América Latina y el Caribe. De forma integrada como
Caribe, la investigacion académica se encuentra mas dividida. Esto por contar con términos
de definicion territorial o geografica de la subregion, entre las que pueden destacarse las
Antillas Mayores y Menores, la Cuenca del Caribe o, si se considera como paises caribefios
aquellos que tienen algun contacto directo con aguas del Mar Caribe haciendo alusion al Gran
Caribe. En el caso anterior, podriamos considerar como parte de la region a Colombia,
México, Surinam, Venezuela, asi como paises pertenecientes a Centroamérica.

Para los fines de este estudio son considerados como territorios pertenecientes al Caribe:
Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbados, Cuba, Dominica, Granada, Guyana, Haiti, Puerto
Rico, Republica Dominicana, San Cristobal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa
Lucia, Trinidad y Tobago y Surinam. Se incluye a Surinam y Guayana pues, aunque se
encuentran en América del Sur, son Estados miembro de la Comunidad del Caribe
(CARICOM).

Esta seccidn se encuentra dividida en dos partes. En un primer momento se presentara un
contexto general de la evolucion que han tenido las OSC en el Caribe y algunos esfuerzos de
integracién regional que se han presentado desde la sociedad civil, principalmente en el
Caribe Oriental o las denominadas Antillas Menores. Posteriormente, se desarrolla un relato
de hitos clave en la evolucion del sector en el periodo 2010 - 2020, especificamente en Haiti,
Puerto Rico y Republica Dominicana, pertenecientes a las Antillas Mayores. Estas ultimas
son los tres territorios a ser analizados posteriormente en el analisis de informacion recogida.
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3.1. Sociedad civil en el Caribe

Al analizar la sociedad civil en un contexto regional se reconocen esfuerzos de integracion
dados entre los Estados que componen cada subregion, ya sea como resultado de un proceso
de integracion mas amplio a través de organismos internacionales, esfuerzos
intergubernamentales de la region o como resultado de esfuerzos de la sociedad civil. En
América Latina y el Caribe, podemos observar modelos de integracion similares, como el
Comité Consultivo del Sistema de la Integracion Centroamericana (CC-SICA) a nivel
centroamericano, el Foro Econdmico y Social del MERCOSUR y los Consejos Empresariales
y Laboral de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) en América del Sur (Serbin, s.f.). De
esta forma, se puede contar con referencias para pensar en un proceso de mayor integracion
y articulacion entre las OSC en el Caribe.

Para abordar de forma concreta los aportes, retos y desafios a los cuales se enfrentan las
OSC en el Caribe es importante evidenciar distintos procesos de integracion del sector. En
primer lugar, se debe hacer mencion del Foro de la Sociedad Civil del Gran Caribe que agrupa
OSC y academia del Caribe Insular, asi como de México, Colombia y Venezuela, cuyas
discusiones cuentan con un enfoque central hacia el desarrollo econémico y social en el
Caribe.

A su vez, se debe sefialar la experiencia de la Comunidad del Caribe (CARICOM) la cual,
desde su fundacién en 1997, adopté la Carta de la Sociedad Civil como documento
complementario de su tratado constitutivo y otorgandole relevancia y participacién a las
organizaciones no gubernamentales (Blackett, 2007). Sin embargo, dicha participaciéon no ha
obtenido resultados 6ptimos de consulta y participacién directa debido a que su aplicacion ha
quedado contemplada como una recomendacion y deber que los Estados miembros del
CARICOM deben adoptar como parte de procesos de consulta periddica a la sociedad para
la presentacion de sus respectivos informes ante el foro, pero al mismo tiempo no se dispone
ni exige ningun tipo de obligacion o sancién al no hacerlo.

Luego de realizar este recorrido por los 6rganos de participacion de la sociedad civil, se puede
concluir que dichos escenarios tienen ciertos retos que han dificultado la participacion
efectiva, incidencia y articulacién de una sociedad civil caribefia. Ademas, los 6rganos
mencionados no cuentan con una participacién plena de todos los paises que conforman el
Caribe Insular, sino que existen diferentes niveles y modalidades de su participacion. El caso
mas notorio podria ser el CARICOM, donde paises como Republica Dominicana y el territorio
de Puerto Rico tienen una participacion exclusivamente como miembros observadores. A su
vez, no cuenta con la participacion de Cuba en ninguno de sus tipos de membresia.

En dicho organismo, en el marco del proceso de disefio de su planificacion estratégica para
el periodo 2015-2019, fueron realizadas consultas con actores claves de cada uno de los
Estados que lo componen, donde fueron incluidos grupos representantes de la sociedad civil
(CARICOM, 2014). A su vez, entre las estrategias establecidas para integrar a la sociedad al
CARICOM, se ha contemplado el establecimiento de un mecanismo permanente de consultas
y participacion con representantes regionales del sector privado y la sociedad civil. También,
como una forma de aportar al desarrollo de la region, se propone la promocion de alianzas
publico-privadas entre los gobiernos del CARICOM y las OSC para la prestacion de servicios
publicos.
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Las acciones y estrategias contempladas pueden ser un elemento de interés para el
fortalecimiento de su participacion en los procesos de integracion, asi como en el desarrollo
del Caribe como region. Asimismo, se debe avanzar en la implementacion de la Carta de la
Sociedad Civil del CARICOM (CARICOM, 1997), contando con el sector para el monitoreo,
evaluacion y rendicion de cuentas de las acciones tomadas, asi como en los reportes
periddicos establecidos en dicho acuerdo.

De igual forma, mas alla de la integracion regional del CARICOM, se han generado vinculos
hacia otros espacios como el Consejo Consultivo CARIFORUM-UE. En este 6rgano de
dialogo entre paises del Caribe y la Unién Europea, se han realizado esfuerzos y proyectos
concretos enfocados en el fortalecimiento de la sociedad civil en el proceso de integracion
regional del Caribe que se enmarca en el Acuerdo de Asociacion Econdmica (EPA, por sus
siglas en inglés) que integra la participacion de los 15 miembros plenos' del CARICOM y la
Republica Dominicana.

Asimismo, entre los afios 2014 y 2016, se implementé el proyecto “Soporte para la facilitacion
de la participacion de la sociedad civil del CARIFORO en el proceso de desarrollo e
integracion regional” con el financiamiento de la Unién Europea. De dicho proyecto surge la
creacion del Grupo de Trabajo Consultivo de la Sociedad Civil (CPDC, 2021) liderado por el
Centro Caribefio de Politica de Desarrollo (por sus siglas en inglés, CPDC). Se trata de una
agrupacion de OSC caribefias que promueven acciones desde el sector para la discusion y
analisis de prioridades de la region para su desarrollo.

En su composicion se encuentran organizaciones de los paises representados, que a su vez
fungen como articuladores de las OSC a nivel nacional en sus respectivos territorios. De esta
forma, el CPDC menciona que como parte del propésito del Grupo de Trabajo Consultivo de
la Sociedad Civil:

“Se direcciona hacia una critica comun en una falta de unidad y de coherencia de
las posiciones de la sociedad civil. La ideal del CPDC es avanzar como mecanismo
o red de organizaciones para crear dicho consenso,; ser una voz representativa en
tematicas relacionadas al desarrollo y fortalecer lazos. Desde este enfoque podra
influenciar el desarrollo de politicas publicas y la incidencia’.

Dicho grupo de trabajo enfoca sus acciones hacia la incidencia en politicas publicas, la
movilizacién social, coordinacién de politicas publicas y la investigacion. Asimismo, respecto
a su agenda programatica se destaca el desarrollo de las juventudes, gobernanza
participativa, la implementacion del Acuerdo de Cooperacion Econdomica (EPA) y la
implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en la region.

En cuanto a su composicion, las organizaciones que representan a la sociedad civil de sus
respectivos paises son:

' Los Miembros Plenos del CARICOM comprenden los siguientes paises y territorios: Antigua y
Barbuda, Bahamas, Barbados, Belice, Dominica, Granada, Guyana, Haiti, Jamaica, San Cristébal y
Nieves, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Surinam, Montserrat y Trinidad y Tobago.
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Tabla 1.
OSC patrticipantes del Grupo de Trabajo Consultivo de la Sociedad Civil en el marco del
proyecto del CARICOM - Unién Europea

Organizacion de Sociedad Civil

Antigua & Barbuda Volunteers United

Bahamas Civil Society Bahamas

Barbados Ichirouganaim Council for the Advancement of Rastafari

Belize Sarstoon Temash Institute for Indigenous Management
(SATIIM)

Dominica Dominica National Council of Women

Dominican Republic Alianza ONG

Grenada Inter-Agency Group of Development Organizations
(IAGDO)

Guyana Women Across Differences (WAD)

Jamaica Jamaica Network of Rural Women Producers (JNRWP)

St. Kitts and Nevis The Ripple Institute

St. Lucia Sacred Sports Foundation Inc.

St. Vincent and the Windward Islands Farmers Association

Grenadines

Suriname Pater Ahlbrinck Stichting

Trinidad and Tobago Veni Apwann

Las OSC en el Caribe han resaltado en cuatro esferas desde el afo 2000: prestacion de
servicios sociales, infraestructura comunitaria, desarrollo econdmico local y desarrollo
sostenible. Posteriormente, desde el aino 2010, el sector ha aspirado a contar con un mayor
enfoque hacia el desarrollo. Este nuevo ambito esta dirigido hacia la planificacién, formulacion
de politicas publicas y desarrollo de proyectos de desarrollo (Bowen, G, 2013).

Asi mismo, han contado con una participacion activa mediante diversos foros internacionales
0 en su articulacion con organismos de cooperacion internacional y entre organizaciones. Los
principales acontecimientos que se destacan en el periodo son:
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Tabla No. 2

Aportes, retos y desafios de las Organizaciones de Sociedad Civil en el Caribe

Evolucion y principales acontecimientos de la sociedad civil en el Caribe 2010-2020

Espacio

ACNUR

Aspectos Relevantes

En el aino 2014 se desarroll la Conferencia Regional de los paises del
Caribe sobre la proteccion de las personas refugiadas y apatridas,
organizada por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR). El encuentro tuvo como objetivo promover
espacios de reflexion regional sobre flujos migratorios, mecanismos de
proteccion e intercambio de buenas practicas (ACNUR, 2014).

Habitat por la
Humanidad

Los huracanes Harvey, Irma y Maria ocurridos en el afio 2017 tuvieron
grandes consecuencias para los paises del Caribe, principalmente
para las Antillas Menores, asi como en Puerto Rico. Por esta razén, la
organizacién Habitat para la Humanidad desarrollé6 una guia para
fomentar la construccion resiliente en el Caribe. La misma fue
desarrollada inicialmente en Jamaica, y posteriormente compartida
con los demas paises donde dicha organizacién tiene presencia:
Dominica, Puerto Rico y Republica Dominicana (Habitat Dominicana,
2017).

Fundacioén
Interamericana

La Fundacion Interamericana cuenta con impacto en diferentes paises
de la regién caribefia. Se pueden destacar acciones implementadas en
Jamaica, Republica Dominicana y Haiti con representaciones
nacionales. Asimismo, cuenta con representacion en el Caribe del Este
y del Sur con un enfoque principal hacia la resiliencia climatica, la
violencia de género, administracion de recursos naturales y construir
seguridad alimentaria (Fundacion Interamericana, 2021).

Naciones Unidas
(Oficina Multipais
en Barbados y
Caribe Oriental)

Se cuenta con una oficina multipais para abordar programas y
proyectos de impacto en el Caribe. A partir de la Reforma del Sistema
ONU, a través de dicha oficina se trabaja con diferentes sectores para
abordar las prioridades nacionales, donde son incluidas vy
consideradas las OSC.

Entre dichos esfuerzos se destaca la colaboracion en programas de
recuperacion después de los huracanes Irma y Maria. También ha
tenido participacion relevante en la recuperacion de los efectos de la
pandemia del COVID-19 (GNUDS, 2021).

Reunién
preparatoria
subregional de la
XIV Conferencia
Regional sobre la
Mujer de América
Latina y el Caribe
de CEPAL

La reunion tuvo la participacion de organismos gubernamentales y de
OSC. Fue desarrollada con el objetivo de evaluar los avances en la
igualdad de género en la subregion (CEPAL, 2019).

Ademas, el didlogo estuvo centrado en la implementacion de la
Estrategia de Montevideo para la Agenda Regional de Género en
Desarrollo Sostenible al 2030.

Elaboracion propia (2021)

Tomando en cuenta dichos elementos, se evidencia que algunas de las principales tematicas
de interés comun de la regién son la igualdad de género, el cambio climatico, migracién,
inclusion social, entre otros. No obstante, también se hace evidente las diferencias existentes
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en el Caribe como regién. No existen espacios de integracién donde confluyen la diversidad
de territorios que componen al Caribe en su conjunto, ya sea por diferencias historicas,
culturales, linglisticas o de cualquier otra indole.

Se evidencia la necesidad de fortalecer a las OSC. Las OSC tienen un rol fundamental en el
desarrollo de proyectos de desarrollo y la prestacion de servicios, ya que algunos autores
reconocen que los gobiernos del Gran Caribe no estan en la capacidad de proporcionar
servicios publicos para garantizar los derechos humanos de sus respectivas sociedades. No
obstante, entre los desafios que enfrentan las OSC del Caribe esta la falta de financiamiento,
en particular a partir de los efectos de la crisis econémica del 2008.

La sociedad civil en el Caribe es heterogénea, con diferencias marcadas pero también con
retos comunes. De forma especifica en este estudio se profundiza en el caso de tres paises
en particular, Haiti, Puerto Rico y Republica Dominicana, los cuales no han tenido un punto
de encuentro significativo. Por esta razon, se realiza un recuento de los principales hitos que
marcaron el periodo de analisis 2010 - 2020 en cada uno de los tres paises.

3.2. Haiti

El terremoto del 12 de enero de 2010 marca el punto de partida de los ultimos diez afios
vividos en Haiti, lo que agravo situaciones de desarrollo social, economico e institucional ya
caracteristicas de este pais caribefio (Centro Bond, 2009). Previo al terremoto, Haiti era un
pais con un alto nivel de vulnerabilidad y un 55% de su poblacion vivia en situacion de extrema
pobreza. Ademas, ha sido considerado como el pais mas pobre y desigual de la region. Su
coeficiente de Gini es de 59,5 y su producto interno bruto (PIB) se ha mantenido en constante
reduccion durante los ultimos afios (Oxfam, 2010), con una caida del 5% del PIB en 2020.
Ademas, su déficit fiscal es del 6,4% del PIB y la inflacion promedio anual alcanza el 23%
(CEPAL, 2020).

Una vez transcurrido el desastre, la respuesta de la cooperacién internacional fue inmediata
a través de organismos internacionales, gobiernos y OSC extranjeras. Junto a los organismos
de cooperacion, el Ministerio de Planificacion y Cooperacion Externa de Haiti (MPCE)
desarroll6 el Plan de Accion para la Recuperacion y el Desarrollo de Haiti (PARDH) (AECID,
2015), el cual fue presentado ante la Conferencia Internacional de Donantes para Haiti
desarrollado en la ciudad de New York en marzo del 2010. En dicha conferencia se cont6 con
la participacion de delegaciones de paises, organismos internacionales, representantes
gubernamentales, del sector privado y de OSC haitianas. No obstante, algunos autores
sefialan que las OSC denunciaron que en el marco de los dialogos y su proceso de
formulacion la sociedad civil haitiana no contd con una participacion activa (Alba, C., 2012).

También es de vital relevancia resaltar y visibilizar el rol desempefiado por la sociedad civil
haitiana en respuesta al terremoto. Esta actu6 de manera rapida ante la crisis con el auxilio
de las personas afectadas por el sismo que se encontraban entre los escombros. Ademas,
ayudo a comunicar la situacion y su grave magnitud. Sin embargo, las organizaciones locales
han sido excluidas de los espacios de reflexion y construccion colectiva de los planes de
desarrollo luego del desastre, en el marco del didlogo de reconstruccion que no solamente se
preocupaba de la reconstruccion fisica del pais, sino también del proceso de reconstrucciéon
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y fortalecimiento de las instituciones democraticas, asi como el entendimiento y busqueda de
soluciones concretas e integrales a los problemas sociales (Saint Paul, 2013).

No obstante, las organizaciones locales han continuado su labor en el monitoreo de las
acciones tomadas por los diferentes actores de la sociedad, su trabajo directo con las
comunidades, y como veedores, en materia institucional, electoral y de derechos humanos.
Por esta razon, existe un rol importante de las OSC a pesar de no haber sido incluidas.

El panorama en Haiti a partir del afio 2010 se ha caracterizado por la inestabilidad politica y
social. Algunos de los hitos mas importantes son el terremoto, la posterior epidemia del colera
y los cambios entre las autoridades legislativas y del poder ejecutivo. El Informe Anual de
Human Rights Watch del 2015 indico que existian avances limitados al 2014 como resultado
de los efectos del terremoto y de la epidemia del célera que afectd significativamente a la
sociedad haitiana (Human Rights Watch, 2015). A su vez, se resaltan debilidades
estructurales en la democracia haitiana cuando no le habia sido posible al gobierno haitiano
la organizacion y realizacion de los comicios en los diferentes niveles de eleccién, que incluia
un gran porcentaje de las posiciones de autoridades locales y representantes ante el Senado.
También se destacan como principales retos en materia de derechos humanos el sistema
judicial y las condiciones de las detenciones debido a la débil capacidad institucional de la
Policia Nacional en Haiti, la violencia contra la mujer, defensores de derechos humanos y el
trabajo infantil.

En el afio 2017 se completa la salida de la Mision de Estabilizacién de las Naciones Unidas
en Haiti (MINUSTAH), misién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas que estuvo
establecida desde el afio 2004 y que tenia como propdsito el apoyo y acompafiamiento del
gobierno haitiano hacia el fortalecimiento democratico e institucional del Estado. Durante el
periodo de permanencia de la MINUSTAH se generaron diferentes momentos de presion por
parte de la sociedad civil haitiana, entre los que se puede destacar el alegado al origen de los
primeros casos de la epidemia del célera (Naciones Unidas, 2011), asi como denuncias por
violaciones sexuales por parte de funcionarios de la mision (Naciones Unidas, 2020). Su
salida fue efectiva a través de la resolucion S/RES/2350 del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, donde pasaria a ser una mision de mantenimiento de paz exclusivamente
enfocada en el fortalecimiento de las instituciones gubernamentales del Estado haitiano, de
la Policia Nacional y de vigilancia ante la situacion de derechos humanos de dicho pais.

La sociedad civil haitiana en este proceso también ha sufrido cambios en su estructura y su
configuracion. Si bien existian organizaciones no gubernamentales con presencia en Haiti,
luego del terremoto se propicia un aumento considerable de éstas, pudiendo haber pasado
de 500 organizaciones a mas de 1.000 segun estimaciones oficiales (PNUD, 2012).

Esta situacion ha generado la dependencia de las organizaciones locales ante las
organizaciones extranjeras como también de los fondos de cooperacion internacional, que a
su vez establecen sus ejes prioritarios, procesos y mecanismos de control, mas alla de un
proceso de empoderamiento social por parte de las organizaciones (Lessard, 2010). Esto
quiere decir que los programas y proyectos impulsados responden ante prioridades de
donantes u organismos de cooperacion internacional, o ya sea bajo el formato de
subcontratacion por parte de organizaciones extranjeras presentes en Haiti. Lo anterior no
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necesariamente responde ante las necesidades y prioridades de la ciudadania, de las
comunidades y de las organizaciones locales.

Asimismo, entre los afios 2018 y 2020, se produjeron considerables olas de movilizaciones
sociales que unen los intereses y reclamos de la ciudadania, de las OSC vy la oposicién,
exigiendo la renuncia del presidente Jovenel Moise, como resultado de la subida de los
precios del combustible solicitada por el Fondo Monetario Internacional (FMI) (Nueva
Sociedad, 2018), asi como la malversacion de los fondos y casos de corrupcion en la
utilizacién de los fondos del proyecto Petrocaribe que partia de la alianza en materia petrolera
con Venezuela (Mepyd, 2019). Jovenel Moise fue asesinado el 7 de julio de 2021 y Haiti vive
en estos momentos serios problemas de institucionalidad democratica.

En el marco de las movilizaciones del 2019, la operatividad y sostenibilidad de las
organizaciones ha sido afectada, ademas de un aumento significativo de la inseguridad
ciudadana y de inestabilidad politica:

“va hay muchas organizaciones que han cerrado sus puertas, en 2019 la organizacion
en la que trabajaba (...) cerrd sus puertas tras los numerosos “peyi lock” (traduccion
al espariol, “pais bloqueado”) del afio 2019 muy seguidos, cada 3 meses. Esta
situacion nos ha dificultado para poder ejecutar, encontrar fondos, y en fin las
organizaciones dejan de trabajar en Haiti. Si el contexto no es favorable y no hay
acciones desde el Estado, resultamos siendo un pais donde se necesitan
organizaciones y ninguna podra operar (Entrevistado 8).

3.3. Puerto Rico

En la ultima década, la historia de Puerto Rico ha estado marcada por diferentes situaciones
y momentos en los que la sociedad civil ha sido un actor clave debido a su activa participacion,
involucramiento y movilizacion de la ciudadania. El sector ha tenido un crecimiento
considerable contando con un aumento de 6.300 a 11.570 organizaciones, equivalente a un
incremento del 84%, desde el afio 2007 al 2015, segun el Estudio de las Organizaciones de
la Sociedad Civil en Puerto Rico (Tercer Sector, 2015). Dicho aumento podria ser el producto
de la compleja situacién social y econémica que se vive en la isla, marcada por la desigualdad
social, que demanda una mayor cantidad de organizaciones que puedan servir de apoyo al
Estado en la respuesta a los principales problemas sociales de la poblacién.

Este aumento se ha acompanado de determinadas reformas, propuestas de politicas y
legislaciones que han podido beneficiar a las organizaciones sociales y al sector en su
conjunto. Dichas modificaciones y nuevas leyes han sido el resultado de recomendaciones
de ediciones previas del mismo estudio que es liderado por un conjunto de organizaciones,
asi como entidades privadas y académicas que lo respaldan. Los estudios anteriores resaltan
la importancia de que el Estado pueda contar con lineamientos estratégicos, politicas y leyes
que garanticen una mayor claridad a las organizaciones sobre su funcionamiento operativo,
regulacion societaria y fiscalizacion, asi como una mayor articulacion y participacion en
discusiones sociales por parte del Estado a través de distintas instancias.
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Entre las principales leyes y politicas aprobadas cabe destacar la Ley para el Foro Anual de
las Organizaciones de Sociedad Civil (2008), Ley del Consejo Intersectorial para el
Fortalecimiento y Desarrollo de las Organizaciones Sin Fines de Lucro (2008), y la Ley del
Programa de Asistencia Financiera a Organizaciones Sin Fines de Lucro (2011), asi como
modificaciones a la Ley de Corporaciones (2010) que regula la conformacioén y creacion de
organizaciones en el sector (Tercer Sector, 2015). Dichas iniciativas legislativas han permitido
la generacién de espacios de didlogo y articulacion entre las organizaciones y el
fortalecimiento de la gestion financiera de las organizaciones a través del acceso a lineas de
crédito de rapida tramitacion. Ademas, también han contemplado la aceleracion vy
simplificacion de procesos para su incorporacion que promueve un ambiente habilitante para
las organizaciones.

Dicho sector en la isla impacta de forma directa a un aproximado de 700.000 personas, logra
la generacion de un porcentaje considerable de empleos para la poblacion, y representa un
6,6% del PIB.

Amnistia Internacional cuenta con un estado de la situacion en Puerto Rico que contempla
los principales retos y desafios en materia de derechos humanos (Amnistia Internacional,
2019), evidenciando violaciones al derecho de la libertad de expresién durante las
manifestaciones ciudadanas, la falta de transparencia y rendicion de cuentas. Asimismo,
indica que otra situacion que podria ser preocupante serian los efectos del cambio climatico
y que puedan adoptarse medidas para la proteccion del medio ambiente. Por ultimo, el
derecho a la vivienda, derechos de la comunidad LGBTI y la violencia contra mujeres y nifas
se encuentran entre las principales violaciones a derechos humanos.

La situacion relacionada al estado actual y avances en términos de democracia y derechos
humanos en Puerto Rico podria explicarse en dos principales hitos. En un primer momento
han existido esfuerzos significativos hacia la transparencia y rendiciéon de cuentas por parte
del gobierno de Puerto Rico sobre la crisis econdmica y las medidas de austeridad que fueron
implementadas en la isla, como respuesta a la deuda con el gobierno federal de los Estados
Unidos (Centro de Periodismo Investigativo, 2015).

En segundo lugar, se presenta un fortalecimiento del sector de las OSC teniendo como punto
de partida la articulacion de los diferentes sectores de la sociedad y la rapida capacidad de
respuesta de las organizaciones sociales ante los desastres naturales ocasionados por los
huracanes Irma y Maria en el afio 2017. Ambos huracanes afectaron de forma significativa
los servicios publicos en la isla, como las telecomunicaciones, el servicio eléctrico y agua,
incluso el acceso a alimentos para la poblacion, lo que pudo agravar la situacion econémica
y social que ya atravesaba (CIVICUS, 2018). Ademas, aceleré el proceso migratorio de Puerto
Rico contando con una reduccion de su poblacion de un 11,8% segun datos del Censo 2020
(Instituto de Estadisticas de Puerto Rico, 2020).

Como parte del proceso de respuesta por parte de la ciudadania y los sectores de la sociedad
surgieron espacios de trabajo conjunto como la Comisién Asesora para un Puerto Rico
Resiliente (Comision Asesora para un Puerto Rico Resiliente, 2018) que ha preparado y
publicado, luego de una serie de consultas y consensos, una serie de recomendaciones
agrupadas en varios informes sectoriales para dar respuesta a la situacién actual.
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Entre otros aspectos importantes que marcan este periodo en Puerto Rico, se destacan:

e La auditoria de la deuda publica de Puerto Rico a partir de la conformacién de la
Comisién del Crédito Publico desde el Congreso. No obstante, no conté con los
resultados o con los fondos establecidos para poder desarrollar sus funciones de
forma optima, conforme establecia la Ley 97 del 2015. Por esta razén, surgieron las
organizaciones Ciudadana para Auditoria de la Deuda, el Frente Ciudadano y la
Campafia Auditoria Ya!. A través de dichos esfuerzos se ‘“analizaba Ia
constitucionalidad de mucha de la deuda admitida y se advertia que mucha pudo
haber sido en violacion de la constitucion” (Entrevistado 3).

e El paso del Huracan Maria en el aio 2017, y sus efectos econdmicos y sociales sobre
la poblacion puertorriquefia fueron devastadores. Dicho desastre natural agravé la
situacion econdémica de la isla, que se encontraba en proceso de fiscalizacién por
parte de la Junta de Control Fiscal que “practicamente fiscaliza todas las finanzas para
restablecer el fluio econémico de Puerto Rico y por ende el desarrollo
socioeconémico” (Entrevistado 15), que posteriormente, en el afio 2017 llevé a que
Puerto Rico se declarara en estado de quiebra.

e En el afio 2019, la sociedad civil se destacod por la movilizacion ciudadana con el
objetivo de lograr la renuncia del ex gobernador de Puerto Rico, Ricardo Rossello.

e En el afo 2021, se destaca la declaracion de emergencia por el contexto de violencia
de género. Lo anterior, ha sido resultado de la movilizacién de las OSC. En ese
sentido, es importante destacar, que “cuando estamos hablando de derechos
humanos, de los derechos de la mujer, de los derechos de la comunidad LGBT, son
las organizaciones que decretan” (Entrevistado 15).

e De forma mas reciente, se destaca la reciente aprobacion de la Ley de Politica Publica
de Puerto Rico para la Erradicacién de la Pobreza Infantil.

Existen otras tematicas abordadas por la sociedad civil que también se han destacado en el
proceso de levantamiento de informacion de esta investigacion, entre las que se puede
mencionar: el desempleo, el maltrato infantil, situacién de los pensionados, criminalidad, la
calidad del sistema de salud, movimientos en contra de la pena de muerte y la
descolonizacion.

Asi mismo, se destacé la situacion medioambiental que ocasiond la salida de la marina de
Vieques que afectaba la salud de los ciudadanos de la Isla y la defensa por parte del
movimiento estudiantil para la sostenibilidad de la Universidad de Puerto Rico (UPR), en
contra de la reduccién de su presupuesto que ha sido reducido de forma progresiva en los
ultimos afos.

3.4. Republica Dominicana

Al cierre del 2020, segun las cifras del Centro de Fomento de las Asociaciones Sin Fines de
Lucro (CASFL) del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD), se cuentan
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con 8.351 registros de OSC ante dicha entidad. El 71,28% son organizaciones locales y el
28,72% organizaciones internacionales.

Grafico 1. Origen de las OSC registradas en el CASFL-MEPYD

@ OSC extranjeras : 28,79%
@ OSC locales : 71,21%

Fuente: CASFL-MEPYD
Elaboracion propia (2021)

Las areas de impacto del sector se clasifican de la siguiente manera: 31,2% area de impacto
multiples, 27,8% Educacion, 9% Salud, 6,5% Deporte, 4,2% Agricultura, 4% Medio Ambiente,
3,7% Ninez y Adolescencia, 3,4% Arte y Cultura, 3,2% Igualdad de Género y un 5,3% que
pertenecen a otras areas de impacto, como el comercio, turismo, trabajo, energia, paz y
justicia.

Grafico 2. Areas de impacto de las OSC registradas en el CASFL-MEPYD
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Fuente: CASFL-MEPYD
Elaboracion propia (2021)

Desde el periodo 2000-2010, las OSC han atravesado por un proceso de fortalecimiento,
regularizacion y un control sobre la gestion y operacién del sector. Dicho proceso estuvo
acompafado de la promulgacion de la Ley 122-05 sobre Asociaciones Sin Fines de Lucro y
de la aprobacion de su reglamento de aplicacion, que establecio las bases y lineamientos
centrales para las organizaciones y las instituciones del Estado rectoras de la materia.
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La participacion activa de las OSC frente a logros del sector ha estado marcada por la
aprobacién de la Ley 1-12 sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo, la Ley 61-13 sobre
Voluntariado en la Republica Dominicana y la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en el pais a partir del afno 2016. Ambas leyes robustecen el ecosistema y marco
normativo de las OSC en el pais, fortaleciendo y respaldando su accionar de forma conjunta
con el Estado, a través del Centro Nacional de Fomento y Promocion de las Asociaciones Sin
Fines de Lucro y del Sistema Nacional de Monitoreo y Evaluacion de la Estrategia Nacional
de Desarrollo, donde estan representadas las OSC.

Los diferentes documentos y leyes aprobadas en este periodo fueron el resultado de un
continuo proceso participativo y colaborativo entre los diferentes sectores de la sociedad civil
dominicana mediante la participacién de mas de 50 organizaciones en las vistas publicas para
conocer, reflexionar y retroalimentar las propuestas de la Estrategia Nacional de Desarrollo
que culmind en consensos politicos y sociales que permitieron que dicho pais cuente con una
vision y estrategia de desarrollo a largo plazo, que estaria siendo ejecutada desde el afio
2012 al 2030 (MEPYD, 2011). La misma fue estructurada a partir de una serie de politicas
transversales, metas e indicadores de desarrollo divididos en cuatro ejes estratégicos que
responden a la necesidad de contar con una administracion publica eficiente, mantenimiento
del estado de derecho y seguridad, asi como el fortalecimiento de la democracia y sus
instituciones y de la convivencia pacifica entre sus ciudadanos.

En el afio 2013, fue llevado a cabo el proceso de aprobacion de la Ley 61-13 sobre el
Voluntariado (Diario Libre, 2017), que resalta los principales derechos y deberes de las y los
voluntarios en la Republica Dominicana y la importancia de su labor para el desarrollo del
pais, asi como los mecanismos de registro, control y seguimiento a la gestién del voluntariado.
Desde esa fecha, el reglamento de aprobacion de dicha ley se encuentra en discusion
(Impulsar, 2020) por parte del MEPYD vy el conjunto de OSC y actores clave que participaron
en la aprobacion de la ley.

Por su parte, mientras se acercé el periodo de término de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) antes del 2015, desde las Naciones Unidas en conjunto con la participacion e
involucramiento de la sociedad civil, fueron realizadas consultas provinciales y a través de
medios digitales para que la ciudadania tenga la oportunidad de seleccionar cuéles
consideraba que eran las prioridades que debian conformar la nueva agenda de desarrollo
post 2015, posteriormente denominada Agenda 2030 que integran los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la aprobacion del Acuerdo de Paris en materia climatica en el afio 2016 (ONU-
RD, 2015). A nivel local la Agenda 2030 inicié su implementacion a partir del Decreto 23-16
que conforma la Comision Interinstitucional de Desarrollo Sostenible que integra las diferentes
instituciones publicas que son rectoras en sus respectivas materias y que tienen una
vinculacion con los 17 ODS. Asi mismo, dicha comision otorga a la sociedad civil y al sector
privado una participacion constante en sus discusiones tomando en consideracion el enfoque
multiactor que predomina y caracteriza esta agenda de desarrollo.

La organizacién Alianza ONG, en su informe de seguimiento a la implementacion de la
Agenda 2030 en el pais en el afio 2018, resalta los principales mecanismos de participacion
de la sociedad civil, donde se destaca la iniciativa Academia por la Agenda 2030, liderada por
el Sistema de las Naciones Unidas en Republica Dominicana y el Informe Nacional Voluntario.
De igual forma, dicha organizacién tiene como eje principal de accion el fortalecimiento del
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sector, quedando evidenciado en esfuerzos como son la promocion del Codigo de Conducta
de las Asociaciones Sin Fines de Lucro (2017), el Premio Voluntariado Solidario (2014-2021)
junto al Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales y determinados esfuerzos de
formacion y sensibilizacién dirigido a las organizaciones nacionales.

En materia de derechos humanos, Amnistia Internacional, en su resumen para Republica
Dominicana, reconoce la aprobacion del Plan Nacional de Derechos Humanos para el periodo
2018-2020. Ademas, coloca como ejes principales que requieren una mayor atencién e
intervencion en el pais, aquellos relacionados a los casos de tortura, discriminacion por origen
racial y apatridas, como es el caso de inmigrantes de origen haitiano, resultantes de la
Sentencia del Tribunal Constitucional (2013) que suprimié la nacionalidad dominicana de
miles de personas de manera retroactiva, y que para poder ser otorgada nuevamente debian
recurrir al Plan de Regularizacion llevado a cabo entre 2015 y 2017 (CIDH, 2015). De igual
forma, destacan importantes desafios frente a los derechos sexuales y reproductivos, asi
como las personas refugiadas y solicitantes de asilo.

Es importante hacer mencién a los principales movimientos y luchas sociales desarrolladas
en Republica Dominicana en los ultimos diez afios, entre los que podrian resaltarse:

e Movimiento por la Educacién Digna: Esfuerzos encaminados a la aprobacion del
aumento al 4% del PIB el presupuesto nacional asignado a la inversién publica en el
sector educativo dominicano. El movimiento estuvo activo entre los afios 2010 y 2011
y culminé con la aprobacion del aumento del 4% en el presupuesto nacional del 2012
(IDEC, 2021).

e Movimiento contra la Reforma Fiscal: Movilizaciones de las OSC y la ciudadania
contra las reformas propuestas durante el primer gobierno de Danilo Medina Sanchez
en el 2012, como resultado de las medidas de austeridad por los altos niveles de
deuda publica. Las medidas tributarias finalmente fueron aplicadas por el Estado, aun
vigentes en el pais, a pesar de que se trataban de medidas transitorias (El Pais, 2012).

e Movimientos Medioambientales: En diversas ocasiones el ecosistema dominicano
se ha encontrado en peligro ante posibles inversiones en areas protegidas o de
relevante importancia para la biodiversidad que caracteriza y representa a Republica
Dominicana, como la construccion de la Cementera en el Parque Nacional de Los
Haitises (2009), efectos sobre la salud y biodiversidad en Pueblo, Provincia Cotui,
donde se encuentra ubicada la Barrick Gold (2012) y Loma Miranda (2013). De forma
mas reciente, cabe resaltar el intento de venta de terrenos en el Parque Nacional
Cotubanama (2020) para fines turisticos, los cuales no fueron permitidos (Betances,
E, 2017).

e Rechazo ante la Sentencia 168-13 del Tribunal Constitucional: La Sentencia del
Tribunal Constitucional No. 168-13 que establecia la necesidad del Plan de
Regularizacion para Extranjeros (2013), descartando el derecho a la nacionalidad por
parte de dominicanos y dominicanos hijos de migrantes en situacion irregular desde
el aino 1910 hasta el 2010, a pesar de que dichas personas hayan desarrollado toda
su vida en el pais, poniéndose en una situacion de irregularidad y apatridia, con amplio
rechazo de organizaciones sociales y de la comunidad internacional. Posteriormente,
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resulté en la implementacion del Plan de Regularizacién de Extranjeros en el periodo
2014 al 2017. En el marco de esta lucha se destaca el surgimiento del movimiento
Reconoci.do, conformado por dominicanos de ascendencia haitiana que velan por su
derecho a la nacionalidad y el acceso a la igualdad de derechos (CIVICUS, 2020).

Derecho a la Ciudad y una Vivienda Digna: Republica Dominicana también
presencié movimientos sociales que luchan por el derecho a la ciudad y a una vivienda
digna, por parte de la coalicion de OSC “jCasa Ya!”, que forma parte de la Comision
de Vivienda y Habitat del Foro Ciudadano. Dichas organizaciones solicitan el aumento
de inversion en vivienda en el presupuesto nacional, resaltan la necesidad de atender
el déficit habitacional que tiene Republica Dominicana, asi como el rechazo a la
politica habitacional adoptada por el gobierno y presenta un proyecto de ley sobre
Asentamientos Humanos, que aborda el derecho a la vivienda desde el enfoque de
Produccion Social del Habitat (Ciudad Alternativa, 2017).

Movimiento Marcha Verde: Entre los afios 2017 y 2018, fueron realizados diversos
esfuerzos en contra de la cultura de corrupcion e impunidad presentes en la Republica
Dominicana, iniciados tras el escandalo del caso de corrupcion de Odebrecht
(CIVICUS, 2017).

Movimiento por los Derechos Sexuales y Reproductivos y la Prohibicion del
Matrimonio Infantil: Las principales luchas fueron marcadas por la movilizacion hacia
la despenalizacion del aborto en el Codigo Penal y la aprobacién de las 3 causales
del aborto en el proyecto del nuevo Cdédigo Penal, proyecto que ha decaido en
diversas ocasiones por el debate que ha representado a nivel nacional entre el
movimiento feminista y los movimientos religiosos. Por otro lado, entre 2017 y 2020,
se sumo a la agenda publica la prohibicién del matrimonio infantil, que finalmente fue
aprobado por el Congreso Nacional a través de la modificacion al Codigo Civil a finales
del 2020. Organismos internacionales como UNICEF y las OSC fueron de vital
importancia. A través de campafias de incidencia, acercamiento a representantes en
la camara de diputados y el depodsito de un amicus curiae ante el Tribunal
Constitucional, permitieron la sensibilizaciéon de la ciudadania y de los representantes
para su posterior aprobacion (Plan Internacional, 2021).

Al cierre de este periodo, no puede quedar de lado el estallido social y detonante de la
participacién ciudadana en pro de la transparencia electoral en Republica Dominicana en el
afo 2020, como resultado de la suspension de las elecciones municipales en marzo del
mismo afio cuando debian ser electas las autoridades municipales del pais. El descontento
social posteriormente fue expresado en las urnas haciéndose visible en los resultados de las
elecciones municipales y presidenciales del 2020, logrando un cambio de partido oficialista
que no ocurria desde el periodo 2000 - 2004 (Acento, 2020).

Este historial de recientes movilizaciones en la Republica Dominicana podria significar un
cambio cultural importante que marca un relevo generacional:

“(...) la clase media se habia dejado de movilizar a mediados de los noventas, habia
como una parélisis y eso empezd a cambiar muy timidamente a principios de los
2000 con los primeros grupos juveniles, entonces hubo un proceso, fue como en
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ascenso, hubo momentos especificos importantes como la movilizacion del 2009
por los haitises”

(...) nosotros veniamos de un proceso en los mediados de los noventas hasta
principios de los 2000 en el que la clase media especificamente, porque los
sectores populares es otra dinamica, siempre se han movilizado y se siguen
movilizando pero su impacto es diferente. (Entrevistado 13).

Dicha paralizacién social de la clase media podria encontrarse relacionada con antecedentes
histéricos de los regimenes autoritarios que gobernaron al pais. Asi, una de las
organizaciones entrevistadas sefiala que existe “un tema profundo en la sociedad dominicana
para mi entender y tiene que ver con la historia, con el miedo que se ha generado durante
Trujillo y después con Balaguer, pero la gente tiene miedo de bajar a la calle. Aqui la gente
deberia estar en la calle todos los dias haciendo protestas. Entonces hay un tema de falta de
movilizacion social grande, de huelgas, de movimientos importantes que son... a mi entender
son los que mas tienen éxito en generar esos cambios que se buscan en la sociedad.”
(Entrevistado 1).

4. Resultados del levantamiento de informacién en Haiti, Puerto Rico y
Republica Dominicana

El analisis de la informacion recopilada en el proceso de levantamiento de informacién tendra
por objetivo ampliar el contexto presentado en la seccidén anterior, a través de estadistica
descriptiva de las respuestas a la encuesta, asi como de la informacion cualitativa de las
entrevistas y grupos focales a los informantes clave.

El proceso de levantamiento de informacion cuantitativa fue realizado a través de una
encuesta digital dirigida a representantes de OSC en Haiti, Republica Dominicana y Puerto
Rico. La misma contd con la participacién total de 203 organizaciones distribuidas entre
dichos territorios.

Esta seccion abordara en primer lugar, el perfil de las organizaciones participantes como su
nacionalidad, afio de fundacion, tipo de organizaciones representadas, tematicas y areas de
accion. Posteriormente, se presenta el estado actual de las organizaciones participantes
respecto a comunicacién e incidencia, aportes, retos y desafios. De la misma forma, se ha
profundizado en el proceso de integracion y articulacion de las OSC en el Caribe.

4.1. Perfil de la Organizaciones Participantes
4.1.1. Nacionalidad

De las 203 encuestas obtenidas, el 57,2% corresponde a organizaciones dominicanas, el
27,5% a organizaciones haitianas y el 15,3% a organizaciones puertorriquefas.
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Grafico 3. Pais de origen de las OSC participantes
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En el marco del criterio de nacionalidad o territorialidad de las OSC participantes ha sido de
interés conocer, ademas, si dichas organizaciones cuentan o no con una sede u oficina
central en un pais extranjero para asi determinar si se trata de una organizacion local o
extranjera. No obstante, se debe resaltar que la clasificacion entre organizacién nacional o
extranjera puede variar dependiendo de la legislacion de cada pais.

Grafico 4. OSC con oficina central en pais extranjero
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En el Grafico 4 se observa que un 70,4% no cuenta con una sede en un pais extranjero, es
decir, en su mayoria las organizaciones participantes son organizaciones locales en sus
respectivos paises. Sin embargo, se ha querido profundizar en el analisis al conocer las
diferencias que pueden presentarse cuando se visualizan los datos en cada uno de los paises
consultados.
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Grafico 5. OSC con oficina central en pais extranjero por pais
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

A estos fines, un 47,5% de dichas organizaciones se encuentran en Haiti, un 42,4% en
Republica Dominicana y un 10,2% en Puerto Rico. Los datos pueden corresponderse con la
realidad que viven los respectivos territorios tanto en su contexto histérico como el estado
actual de flujos de cooperacion internacional. En primer lugar, entendiendo que en el caso
haitiano influye la llegada de multiples organizaciones internacionales como respuesta al
terremoto de 2010, las cuales han mantenido sus operaciones en el pais hasta la fecha.

Por otro lado, el numero reducido de organizaciones de este tipo en Puerto Rico puede
corresponder a que las mismas tienen presencia en el territorio estadounidense, no siempre
representadas y presentes en la isla. Adicionalmente, puede incidir en la dificultad de acceder
a fondos de cooperacion internacional para OSC para la ejecucion de proyectos en Puerto
Rico, lo cual sera analizado en la seccion enfocada en los retos y desafios de las OSC
participantes en el levantamiento de informacion.

4.1.2. Antigliedad

Para conocer a mayor profundidad los elementos que caracterizan a las organizaciones se
ha consultado a las mismas sobre el periodo de tiempo en que han iniciado sus operaciones.
Lo anterior se refiere a la fecha de inicio de actividades por parte de la organizacién, no asi
refiriéndose al registro formal o la obtencién de la personeria juridica de las organizaciones.
Esto debido a los niveles de informalidad que pueden caracterizar a las organizaciones en
sus primeros afios de operaciones que por diversas razones limitan su constitucién legal.
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Grafico 6. Ano de inicio de operaciones de las OSC
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracién propia (2021)

Los resultados indican que un 42,9% inicio sus actividades en el periodo 2010y 2019, seguido
por un 19,7% en el periodo 2000 y 2009, un 13,8% antes del 1990, un 12,8% en el periodo
1990 y 1999. Por ultimo, un 9,9% ha iniciado sus operaciones después del afio 2019 y un
1,0% ha indicado No sabe/No responde. El mayor porcentaje de organizaciones ha iniciado
sus operaciones entre el 2010 y el 2019, lo cual coincide con el alcance y objeto de estudio
de la presente investigacion. A su vez, mediante las respuestas recibidas también se pudo
observar que mas del 90% de las OSC en los tres paises se encuentran formalmente
constituidas.

4.1.3. Principales tematicas y ejes de intervencion
Para la clasificacion por tipo de organizacion se utilizé las categorias del indice de la Sociedad
Civil de CIVICUS, con el objetivo de poder contar con un marco de referencia comparable y

que pueda servir para préximos levantamientos de informacion y estudios realizados en los
paises del Caribe.

Grafico 7. Clasificacion segun tipo de OSC participantes

3‘?%

2,0%
L °' i

2,0%

8,9%
Organizacién juvenil
4,9%

p

2,0%

Movimiento ambiental
Otra 3.0%
0%

53,6%

“2. 5%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracién propia (2021)
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Los resultados indican que existe un 54,6%de las organizaciones se identifican con otra
categoria de OSC, este dato podria coincidir en que dichas organizaciones se identifiquen
con multiples areas de impacto como se observo en el Grafico 2 para las OSC registradas en
Republicas Dominicana. Seguido de ello, se destaca un 17,2% de organizaciones
comunitarias, 8,9% fundaciones y el 19,3% restante son organizaciones religiosas,
campesinas, gremiales, movimiento ambiental, movimiento juvenil o movimiento feminista.

Mas alla de su clasificacion, también se ha considerado importante conocer las principales
tematicas o areas de impacto que trabajan las organizaciones participantes de este estudio.
Para realizar dicho analisis, y entendiendo que una misma organizacion puede contar con
diferentes ejes programaticos o tematicos, cada organizacion ha tenido la posibilidad de
realizar una seleccion de maximo 3 tematicas abordadas a través de sus programas,
proyectos y actividades. Se destacan las tematicas de educacion, desarrollo comunitario,
salud, medio ambiente, empleo y emprendimiento.

Tabla 3.
Principales tematicas abordadas por las OSC

Tematica ' Cantidad | Porcentaje
Educacion 97 47,8%
Desarrollo Comunitario 87 42,9%
Salud 68 33,5%
Medio Ambiente 48 23,6%
Empleo y emprendimiento 34 16,7%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

4.1.4. Alcance

De la misma forma, ademas de conocer el pais de origen y area de accién de las
organizaciones, ha sido considerado el alcance geografico con el que cuentan dichas
organizaciones. Al analizar este elemento, su clasificacion ha sido diversa, aunque
principalmente representada por organizaciones con un impacto local y nacional.
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Grafico 8. Alcance de las OSC participantes
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Elaboracion propia (2021)

Respecto al alcance, los resultados se desglosan de la siguiente manera: 34,5% se refiere a
organizaciones locales con impacto en una sola ciudad o territorio, 55,7% de organizaciones
con impacto en varias ciudades o territorios. El 9.8% restante corresponde a organizaciones
que indican contar con un impacto en el Caribeo o mas alla, llegando a América Latina y el
Caribe en su conjunto, asi como un porcentaje de organizaciones con alcance internacional.

Respecto al tipo de comunidades donde las organizaciones intervienen, un 76,8% de las
organizaciones participantes desarrollan acciones tanto en comunidades urbanas y rurales,
seguido por un 12,8% que cuentan con intervenciones en comunidades rurales.

Grafico 9. Tipo de comunidad impactada por las OSC participantes
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)
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4.1.5. Perspectiva de las OSC respecto a la Democracia, Desarrollo y Derechos
Humanos en sus paises

Para poder caracterizar a las OSC participantes, ademas de conocer elementos relacionados
a su registro, clasificacion e impacto, es interés de la presente investigacion conocer su
percepcion sobre tematicas de interés nacional. Considerando los objetivos establecidos para
el estudio, se ha consultado a los representantes de las organizaciones su percepcion acerca
del fortalecimiento democratico, la inclusién y la igualdad de oportunidades, al igual que la
defensa de derechos humanos y libertades individuales en sus respectivos contextos
nacionales.

Al analizar cada una de estas variables se ha considerado:

e Respeto de derechos y libertades individuales: Comprende el respeto de los
derechos humanos y sus principios de universalidad, inalienabilidad, indivisibilidad e
interdependencia. De igual forma, incluye la responsabilidad de proteger, respetar y
promover los derechos humanos y sus garantias.

e Niveles de institucionalidad y fortalecimiento democratico: Se refiere al
fortalecimiento de las instituciones estatales, estado de derecho, elecciones de
representantes, asi como participacion de la ciudadania.

e Inclusion e igualdad de oportunidades: Este apartado hace referencia a la igualdad
de derechos ante la ley y niveles de inclusion social, con el objetivo de comprender la
percepcion de las OSC ante las desigualdades en cada contexto.

Grafico 10. Percepcion de las OSC respecto a aspectos relacionados a la democracia, el
desarrollo y el respeto de derechos humanos en sus paises.
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Los participantes podian seleccionar en una escala del 1 al 5, siendo el 1 el valor mas bajo y

el 5 el valor mas alto, su percepcion respecto a las tres variables de interés en sus paises.
En lo referente al respeto a los derechos y libertades individuales, el 13,8% de organizaciones
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considera que el respeto a los derechos y libertades individuales es muy bajo, el 18,7% bajo,
el 38,4% regular, el 25,6% alto y el 4,4% muy alto. Tres cuartas partes de las repuestas se
concentran entre los valores muy bajo y regular.

En segundo lugar, respecto a los niveles de institucionalidad y fortalecimiento democratico, el
14,8% de organizaciones califica a los niveles de institucionalidad y fortalecimiento
democratico como muy bajo, el 22,7% bajo, el 35,5% da una calificacion regular, el 22,7%
alto y el 4,4% como muy alto. De igual forma, las tres cuartas partes de las OSC evaluan los
niveles de institucionalidad y fortalecimiento democratico entre los valores muy bajo y regular.

Por ultimo, al analizar los niveles de inclusién social e igualdad de oportunidades, las
organizaciones han contestado de la siguiente manera: el 21,7% muy bajo, el 33,5% bajo, el
30,5% regular, el 12,8% alto y el 1,5% muy alto. Siendo asi, el 85,7% de las OSC consultadas
consideran que los niveles de inclusién e igualdad de oportunidades se encuentran entre los
valores muy bajo y regular, siendo la variable con peor calificaciéon en los tres paises.

Tabla 4.
Percepcion de las OSC por tematica (puntuaciones del 1 al 3)

Tematica | Cantidad | Porcentaje |
Respeto de derechos vy libertades individuales 144 70,9%
Niveles de institucionalidad y fortalecimiento democratico 148 73%
Inclusion e igualdad de oportunidades 174 85,7%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Al observar la Tabla 4, se puede concluir que las organizaciones participantes tienen una
valoracién promedio o regular sobre dichas tematicas. En orden de valoracion podria
considerarse como prioridades en primer lugar, el promover mayores niveles de inclusion e
igualdad de oportunidades, en segundo lugar el fortalecimiento democratico del Estado y en
tercer lugar, garantizar el respeto de los derechos y libertades individuales.

No obstante, para contar con un contraste y con otras visiones de la situacién, también se ha
incluido en el levantamiento y en el analisis su percepcion sobre la relaciéon entre las OSC y
el Estado, asi como su evaluacién respecto a los aportes que realiza la sociedad civil a la
democracia, el desarrollo y la defensa de los derechos humanos.
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Grafico 11. Percepcion de las OSC respecto a la relacion entre el Estado y la sociedad civil
en sus paises.
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracién propia (2021)

Respecto a la relacion entre el Estado y las OSC, entendiendo dicha relacion con una
calificacion de “muy mala” al seleccionar el 1 y como “muy buena” al seleccionar el 5, el mayor
porcentaje se concentra entre los valores muy malo y regular que representa un 71,4% de las
respuestas, contrario al 27,6% que considera la relacién buena o muy buena.

Asimismo, se ha considerado importante conocer la perspectiva colectiva que tienen las OSC
como sector respecto a su participacion y aportes hacia la democracia, el desarrollo y la
defensa de derechos humanos en sus paises. En dicha escala, se considera al 1 como “muy
bajo” y al 5 como “muy alto”.

Grafico 12. Percepcion de las OSC respecto a sus aportes a la democracia, desarrollo y
defensa de derechos humanos.
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracién propia (2021)
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Al realizar la agrupacion, el 44,9% de respuestas dan una valoracion entre muy bajo y regular,
mientras que el 55,2% califica como alto y muy alto. Este contraste muestra que las
organizaciones cuentan con una valoracion positiva respecto a los aportes que realiza el
sector de la sociedad civil en dichas tematicas, asi como una valoracion regular o mas baja
sobre la relacién entre la sociedad civil y el Estado.

Por dltimo, como parte de este apartado, se ha tenido la intencién de evaluar cémo las OSC
y sus respectivos representantes consideran que ha sido el comportamiento, evolucion o
variaciones en el tercer sector respecto a sus aportes, incidencia e impacto en los ultimos
diez afios.

Grafico 13. Percepcion de las OSC respecto a los aportes e incidencia de la sociedad civil
en su pais en los ultimos 10 afios.
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Los resultados indican que, en su mayoria, las organizaciones consideran que el aporte e
incidencia del sector en los ultimos 10 afios ha aumentado, con un 55,2% de respuestas. Al
contrario, solo un 21,7% considera que el aporte ha disminuido. Con la intencién de
profundizar en dicho analisis, se ha segmentado las respuestas por pais para tener un mayor
entendimiento de la percepcion acerca de la evolucién y aportes del sector de forma
independiente por territorio. El caso de Haiti es de resaltar, pues mas de la mitad de las
organizaciones consideran que los aportes e incidencia de las OSC ha disminuido en los
ultimos 10 anos, mientras que el 93,5% de las OSC de Puerto Rico consideran que ha
aumentado.

Tabla 5.
Aportes e incidencia de las OSC en el periodo 2010-2020
Aportes e incidencia de la Pais
. ivil en los dlti
sociedad c1|\(;| ?n os ultimos Republica Haiti Puerto Rico
anos Dominicana
Ha aumentado 65,5% 12,5% 93,5%

30



Aportes, retos y desafios de las Organizaciones de Sociedad Civil en el Caribe

Se ha mantenido igual 18,2% 34% 3,2%
Ha disminuido 11,2% 53,5% 3,2%
No sabe/No responde 5,1% 0% 0%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Al analizar dichas cifras sobre la percepcién de las organizaciones sobre los elementos
planteados anteriormente, se evidencian oportunidades de mejora que podran ser evaluadas
y profundizadas. Al mismo tiempo, permite entender que si bien es cierto el Caribe comparte
una misma subregién geogréfica, las realidades son distintas en cada uno de los paises que
lo componen, lo que hace necesario en diferentes ocasiones tanto un analisis regional como
individual por cada territorio. Esto también se podra notar en el analisis de los resultados de
la investigacion, asi como en la elaboracion de conclusiones y recomendaciones de esta.

4.2. Aportes de las OSC a la Democracia, Desarrollo y Derechos Humanos

4.2.1. Aportes de las OSC a la democracia

A lo largo de la historia en América Latina y el Caribe, las OSC han tenido un rol clave en los
procesos de transicidon democratica en los distintos paises de la regién, a través de varias
estrategias. La sociedad civil ha tenido un papel de monitoreo y veeduria social de las
acciones de los gobiernos que conlleven al cumplimiento de las normativas vigentes (Serbin,
A, 2007). También se hacen responsables de visibilizar las reformas que son requeridas por
la sociedad tomando en cuenta los cambios de cada tiempo y contexto. Por otra parte, las
OSC han acompanado y promovido la participacion ciudadana en procesos politicos como
las elecciones (FOCAL, 2006). De forma mas reciente, también se ha dado la participacion
de la ciudadania en consultas publicas, en la formulacién de politicas y en procesos de
innovacion publica.

Resaltando su rol mediador entre la ciudadania y el Estado, se destacan como promotoras
del didlogo social entre sectores de diferentes identidades o intereses, garantizando asi una
mayor cohesién social (Lowenkron, B, 2006). Esto se complementa con esfuerzos hacia la
sensibilizacion de la ciudadania para el efectivo ejercicio de sus derechos y deberes que
fortalece la participacion ciudadana y por lo tanto, conlleva al fortalecimiento democratico.

La ciudadania empoderada y comprometida participa activamente en la solucion de
problematicas sociales, cuenta con un mayor involucramiento en las acciones. Para ello, las
OSC promueven acciones encaminadas hacia la movilizaciéon social que generen un mayor
control social, y por lo tanto, mayores niveles de transparencia y de rendicion de cuentas por
parte de los gobiernos (International Budget Partnership, s.f.).

Al hablar de las OSC en el Caribe, un informante afirma que “son fundamentales para la
consolidacion de la democracia de los paises, para la defensa de derechos de la ciudadania,
para promover visiones en cuanto a la forma como se concibe y como se gestiona el
desarrollo de los paises porque es la sociedad civil la que da forma a la agrupaciéon de
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ciudadanos y ciudadanas, y al ejercicio de los derechos que tenemos como ciudadanos de
asociarnos, de manifestarnos, de participar en procesos de politica, en procesos de dialogo,
en la implementacion de politicas, en el monitoreo de la accién publica” (Entrevistado 16). Se
deben tomar las acciones necesarias para contar con una sociedad civil a la que se le
garanticen sus derechos para que pueda ejercer sus funciones.

A continuacion se presenta las principales acciones encaminadas al fortalecimiento de la
democracia por parte de la sociedad civil, que surgen tanto de las entrevistas como de los

grupos focales realizados en los tres paises:

Tabla 6.

Aportes de las OSC a la democracia

Tematica

Sensibilizacion
y capacitacion
a la ciudadania

Dichas acciones van enfocadas en el desarrollo de una mayor
participacion de la ciudadania, asi como en el fortalecimiento de
habilidades técnicas que permitan ejercer una incidencia real. Se
promueve un sentido de participacion real, que conlleva a una
apropiacion del contexto en el que se vive y en la busqueda de
soluciones concretas. Es decir, permitir que el individuo sea capaz de
identificar la forma en que puede aportar a dicha problematica. De esta
forma, “el restablecimiento del tejido social en las comunidades se esta
trabajando, de abajo para arriba pero intentando esa incidencia desde lo
publico” (Entrevistado 5).

Fomento de
alianzas, redes
y coaliciones

Se promueve el mapeo de socios estratégicos en las acciones
desarrolladas por las OSC, de esta forma se identifican tematicas en
comun, posibles acciones a desarrollar y una mayor comprension hacia
las alianzas en el sector. Por lo tanto, dichas acciones podrian contar
con un mayor impacto en la sociedad. En ese sentido, se resalta que “la
sociedad civil es fundamental para la articulacion de la ciudadania, en
cualquiera de sus expresiones” (Entrevistado 13).

Promocién de
politicas
publicas y
reformas
institucionales

Las OSC fomentan la investigacion y el estudio de las problematicas
sociales en sus respectivos territorios que permiten un mayor
entendimiento de sus efectos, causas y consecuencias. De esta forma,
el sector emprende acciones enfocadas hacia evidenciar las
necesidades y la situacién actual frente a una determinada tematica,
presentacion de propuestas de politicas publicas, asi como reformas
institucionales que aborden dichas tematicas. En ocasiones dichas
acciones pueden verse reflejadas a través de publicaciones, propuestas
normativas, alianzas con instituciones gubernamentales, entre otras.

Democracia

A través de este tipo de acciones, y contando con una ciudadania activa
y participativa de los procesos, las OSC fomentan la participacion en
procesos electorales, tanto desde fomentar el voto consciente como la
observacién de procesos electorales para garantizar el respeto de la
voluntad de la ciudadania mediante el derecho al voto.

electoral
Campaia de
cabildeo e
incidencia,

Se refiere a aquellas acciones realizadas por las OSC de forma
independiente o conjunta en el marco del control social de las acciones
llevadas a cabo por el Estado, el uso de recursos publicos o enfocada
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monitoreo y | hacia la accion o inaccidén del gobierno ante un tema. Por ejemplo, “No
rendicion de | se frata solamente el tema de que se cree el sistema o las leyes, sino
cuentas ademéas que se cumple el sistema. Una ley aprobada, no es
necesariamente una ley que se cumpla, sino que ademas la sociedad
civil tiene que crear la ley, garantizar que se apruebe la medida, después
de eso, hacer incidencia politica para que se cumplan los derechos que
tiene la ley” (Entrevistado 10).

Por esta razon, la sociedad civil tiene un papel importante en visibilizar
la situacion, que se pueda crear la normativa o aplicar la politica pero
que posteriormente se aplique y haga incidencia para que se garantice
lo contemplado.

Movilizacion Existe una diversidad de acciones y estrategias que pueden ser tomadas
social en cuenta para promover la movilizacion social, ya sea desde marchas,
huelgas, ocupacion de tierras, formacién ciudadana, accion desde el
voluntariado, entre otras.

En los ultimos afios los principales movimientos sociales se realizan
desde el enfoque de la movilizacién pacifica. Entre los paises analizados
en el estudio, pueden mencionarse las experiencias de la lucha por el
4% para la educacion digna en la Republica Dominicana y por la
auditoria de la deuda en Puerto Rico.

Para lograr la movilizacion de la ciudadania ‘las OSC comienzan
provocando la conversacion. De ahi viene la focalizacion comunitaria.
Eso es literalmente una estrategia para poder lograr un fin. Se comienza
a provocar una conversacion para ver como podemos resolver este
problema que nos esta afectando a todos y asi crear un proyecto
pequerio con un objetivo especifico y llevarlo al gobierno para que se
apruebe” (Entrevistado 15).

Fuente: Levantamiento de informacion cualitativa en Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Este tipo de acciones promovidas por las OSC son desarrolladas de forma complementaria
entre si, segun los objetivos que hayan sido planteados por la organizacion o conjunto de
organizaciones. Asi mismo, es importante resaltar que el fortalecimiento democratico es
transversal a la vida en sociedad y que a su vez, dichos aportes pueden tener un impacto
indirecto en las demas dimensiones como es el desarrollo y la defensa de derechos humanos.
Debe garantizarse y velar por el mantenimiento de una gobernabilidad democratica y
participativa, y las organizaciones en conjunto a la articulacion ciudadana son actores clave
para ello.

4.2.2. Aportes de las OSC al desarrollo

Los aportes de las OSC en el desarrollo pueden incluir diferentes enfoques donde puede
considerarse el desarrollo econdmico, social o ambiental de sus respectivos territorios. En
este contexto, el estudio se enfoca en los aportes hacia el desarrollo sostenible, por lo que
puede englobarse en una relacion directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Por esta razon, se ha identificado como marco de accién comun la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible como uno de las referencias para las OSC. Por tanto, en primer lugar,
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se consulté acerca del conocimiento que tienen las organizaciones y sus representantes
sobre la Agenda 2030.

Grafico 14. Porcentaje de OSC con conocimiento sobre los ODS

Si
90,5%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En el grafico anterior se puede observar que el 90,5% de las organizaciones participantes en
la encuesta digital conocen sobre los ODS. Si la respuesta anterior es desglosada por pais,
un cuarto de las OSC de Puerto Rico no tiene conocimiento sobre los ODS. De esta manera,
se pueden identificar oportunidades de fortalecimiento en dicho sentido. Su relevancia recae
sobre la importante participacién de las organizaciones en el cumplimiento de la Agenda 2030
como sector pero también en la localizacién de las agendas globales de desarrollo y del
empoderamiento ciudadano de las mismas.

Tabla 7.
Porcentaje de conocimiento de las OSC sobre la Agenda 2030
Por pais
Respuesta
Republica Dominicana Haiti Puerto Rico
Si 93,8% 92,8% 74,2%
No 6,1% 7.1% 25,8%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Al profundizar en la vinculacién que tienen las OSC con los ODS, un referente importante es
la presentacion de Informes Nacionales Voluntarios ante el Foro Politico de Alto Nivel de las
Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible, como parte del mecanismo de seguimiento en
el cumplimiento de la Agenda 2030. Entre los paises participantes de la presente
investigacion, solamente Republica Dominicana ha presentado dicho informe hasta el
momento, tanto en el 2018 como en el 2021. Especificamente en el primer informe, se destaca
que:
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“Las instituciones de la sociedad civil deben jugar un rol determinante como veedores
sociales, como plataformas para la creacion de una cultura de Desarrollo Sostenible,
como productoras de informacion, asi como brazos extensivos de la politica publica
en el territorio” (MEPYD, 2018).

Se destaca también como un logro la integracion de las OSC en las subcomisiones de la
Comision ODS impulsada como un mecanismo multiactor de seguimiento al cumplimiento de
la Agenda 2030.

De esta forma, queda evidenciada la participacion e involucramiento de los diferentes actores
de la sociedad para lograr los ODS, evitando que los mismos queden en un nivel macro a
nivel nacional sino que también puedan ser aterrizados al territorio, donde las organizaciones
tienen un rol protagdnico en el trabajo multiactor, en el empoderamiento ciudadano y en el
desarrollo de proyectos integrales que tengan como direccién estrategias de desarrollo
locales y nacionales, pero sin dejar de lado estrategias de desarrollo globales como es la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Las acciones de las OSC para el fomento al desarrollo se enfocan principalmente en la
prestacion de servicios y el desarrollo de proyectos de desarrollo con impacto directo en las
comunidades y hacia los beneficiarios de los mismos. El Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) destaca el rol e importancia de las OSC en la participacion de
grupos vulnerables en el disefio y ejecucion de programas, garantizando a su vez un mayor
acceso a servicios sociales basicos para dichas poblaciones.

La ejecucion de dichos proyectos cuenta con beneficios en doble via para los paises donde
son llevados a cabo. Esto se refleja tanto en el impacto directo en la sociedad y la ciudadania;
como en el fortalecimiento institucional y de capacidades internas de las organizaciones. Sus
lecciones aprendidas pueden servir para la “creacion de modelos de sistematizacion de
buenas practicas replicables y escalables” (Entrevistado 5). Para ello es importante garantizar
una adecuada transferencia de conocimientos a individuos y organizaciones locales o
comunitarias que permitan aumentar su capacidad institucional de respuesta y accion. En la
Tabla 8 se desglosan los principales aportes al desarrollo por parte de las OSC:

Tabla 8.
Aportes de las OSC al desarrollo sostenible

Tematica

Proteccion del Las acciones ambientales lideradas por las OSC, y de forma
medio ambiente | especifica, por los movimientos ambientales, son diversas: educacion
ambiental de la ciudadania, promocion de practicas ambientales
sostenibles, asi como la movilizacion social para proteger zonas
vulnerables.

Las OSC participantes han destacado que ‘las asociaciones
ambientalistas han sabido plantear una vision de un desarrollo que sea
mas respetuoso de los recursos naturales y del medio ambiente, y de
sensibilizar a la poblacion misma y sensibilizar a tomadores de
decisiones en distinfos momentos, de que nuestros recursos son
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limitados y que nosotros tenemos mucha vulnerabilidad como pais en
cuanto a los efectos del cambio climatico” (Entrevistado 16).

Fomento del
emprendimiento,
trabajo decente
y desarrollo
econémico

Las OSC también han encontrado oportunidades para aportar desde
un enfoque de desarrollo econdmico local a través de generar
oportunidades de empleo, fortalecimiento de la educacion técnica
profesional, la promocién de las microfinanzas o del emprendimiento.

Prestacion de

Este podria considerarse entre los principales aportes de las OSC al
desarrollo, al considerar la incapacidad del Estado en satisfacer los
derechos y necesidades de toda la poblacion en el acceso a servicios
basicos y de desarrollo local o comunitario. La diversidad de los
servicios es amplia: educacion, salud, nifiez e infancia, infraestructura,
alimentacioén, entre otros.

servicios
sociales

Ayuda
humanitaria vy
respuesta ante

emergencias

Las OSC en los paises seleccionados también destacan un rol
importante ante la respuesta ante emergencias y desastres naturales,
como por ejemplo el terremoto de 2010 (Haiti), los huracanes Irma y
Maria en 2017 (Puerto Rico) o los efectos de la pandemia en el 2020.

Por ejemplo, en el caso de Puerto Rico se destaca que las OSC, “han
creado el task force social. No esperaron a que el gobierno les diera la
mano para poder trabajar con toda esta problematica, sino que ellas
mismas crearon esto y presentaron una propuesta al gobierno para
que les dieran el permiso a nivel de ley de poder gestionar y poder
trabajar en primera fila, asi como trabajan los profesionales de la salud
en la pandemia”. Por esta razén se sefiala que “las OSC son
imprescindibles para el desarrollo econémico y social de Puerto Rico,
particularmente porque son las que estan haciendo el trabajo diario
para que nosotros podamos restablecer y pudiésemos hablar de todas
las capas que hay detras de eso. Recuperado de hace mucho tiempo,
y luego del huracan Maria, tenemos un montén de problemas con
respecto a la salud publica, con respecto a la vivienda, con respecto a
la violencia intrafamiliar, la violencia de género y son las OSC quienes
estan enfrente trabajando con esto. Y luego de eso hemos tenido los
terremotos, que tampoco estabamos preparados para un evento como
ése, que realmente nos estremecié a todos, porque nos tomé por
sorpresa.” (Entrevistado 15).

Fuente: Levantamiento de informacion cualitativa en Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En conclusion, las OSC también han aportado de manera significativa al desarrollo sostenible
de los paises, entregando asi un aporte integral y transversal a la sociedad. Las OSC deben
conocer la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, sus objetivos y como pueden vincular
sus acciones y proyectos hacia sus metas, asi como velar por su cumplimiento y avance por
parte de los gobiernos y los demas actores de la sociedad. Las organizaciones por si solas
no podran generar un cambio en sus territorios, pero pueden fomentar el trabajo articulado e
intersectorial para aumentar el impacto de sus acciones.
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4.2.3. Aportes de las OSC a la defensa de derechos humanos

Los derechos humanos son aquellos derechos que tienen las personas por existir como seres
humanos (ACNUDH, s.f.). Los mismos se rigen por una serie de principios basicos tales
como:

e Son universales e inalienables, es decir, todas las personas los tienen. No pueden ser
suprimidos o suspendidos, salvo ciertas excepciones concretas.

e Son interdependientes, que se refiere a que ningun derecho puede considerarse
superior o mas importante que el otro. La vulneracion de un derecho puede devenir
en la afectacion sobre oftro.

e FEquidad y la no discriminacion indica que bajo ninguna circunstancia puede privarse
a una persona del goce y ejercicio de los derechos humanos.

Los derechos humanos se encuentran amparados en tratados internacionales, y a su vez,
integrados en normas constitucionales o leyes que les protegen. Por esta razén, los Estados
una vez ratificados dichos acuerdos asumen tres responsabilidades puntuales:
responsabilidad de respetar, de proteger y de cumplirlos.

Las OSC, vinculado a lo mencionado en el apartado 4.2.1. respecto a los aportes a la
democracia, deben velar por el efectivo cumplimiento y garantia de los derechos humanos, y
de las responsabilidades de los Estados ante éstos. Entre las principales acciones que se
destacan con estos fines se incluye la sensibilizacion y formacién sobre los derechos de las
personas, tanto en normas internacionales como nacionales de cada pais. Esto puede
llevarse a cabo a través de una educacion con enfoque de derechos humanos, que puede
ser dirigida tanto a la ciudadania como a otros sectores de la sociedad como es el sector
privado, instituciones de la administracion publica y los servidores publicos, entre otros.

El reconocimiento y garantia de los derechos humanos es una funcién constante y progresiva
para las OSC, entendiendo que su adopcion por los Estados debe darse a través de
mecanismos nacionales que permitan su aplicacion. A su vez, pueden surgir nuevas
necesidades del ser humano que se traducen en nuevos derechos humanos que también
deben ser reconocidos. Ejemplo de ello pueden ser el derecho al desarrollo, el derecho a la
paz, derecho a un medio ambiente sano o al internet, que se refieren a derechos de cuarta
generacion y que aun no han sido reconocidos o incluidos en la legislacion. El avance puede
variar de forma significativa entre paises.

Por esta razén, las organizaciones sociales son actores claves en la creacion y fortalecimiento
de los derechos humanos y democraticos, a través de la formulacion de acuerdos
internacionales, instrumentos, instituciones y mecanismos de derechos humanos
(Lowenkron, B, 2006).

Adicionalmente, las OSC cumplen un rol de proteccion ante cualquier tipo de vulneracion de

derechos de un individuo o colectivo de la sociedad, a través del monitoreo y visibilizacion de
dichas violaciones por parte del gobierno o de cualquier otro actor (Castells, M., 2000). En
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ese sentido, las organizaciones pueden determinar si cuentan con los mecanismos
necesarios para generar una reparacion ante dicha vulneracion, siendo por ejemplo acciones
judiciales en tribunales locales o juicios ante cortes 0 mecanismos internacionales del sistema
de derechos humanos como la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) en San
José, Costa Rica.

Luego de la vulneracién de derechos existen otras acciones que también pueden ser
coordinadas y desarrolladas por las OSC, como es la proteccion y acompanamiento de
victimas. A su vez, pueden promover campafas que promuevan la adopcion de reformas
legales o institucionales que garanticen una mayor proteccién como mecanismo de proteccion
para evitar situaciones similares de vulneracion en el futuro. De esta forma tomaria
importancia su papel de interaccién con actores relevantes por el respeto de derechos
humanos en el disefio de politicas publicas e implementacion de proyectos vinculados a la
defensa de los derechos humanos (Marin-Aranguren, 2020).

Entre las organizaciones entrevistadas de Puerto Rico, se destaco este tipo de participacion
de las OSC con la experiencia de la organizacion Fondita de Jesus, que logré la aprobacion
de la Ley 130 que visibiliza a las personas sin hogar, quienes eran invisibilizadas desde la
década de los afios ochenta. Asi mismo, entre las organizaciones de la Republica Dominicana
se ha podido destacar la participacion e incidencia en avances significativos hacia el
reconocimiento de derechos de las mujeres, de las personas migrantes, asi como mejoras en
la garantia de derechos como es el derecho a la educacion, el medio ambiente sano, el
derecho a la vivienda, y el derecho a la nacionalidad, gracias a la presion de los movimientos
sociales.

4.2.4. Estrategias para aportar e incidir en el ambito publico

Los aportes de las organizaciones pueden llevarse a cabo a través de diferentes mecanismos,
asi como con una amplia diversidad de objetivos, ya sea para beneficiar a una comunidad o
publico objetivo a través de un determinado programa o proyecto, incidir en la toma de
decisiones y adopcion de politicas publicas, generar conciencia o hacia la defensa de
derechos humanos.

En el Grafico 15 se presentan los resultados de las diez principales formas o estrategias en
que las OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico han aportado en sus entornos.
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Grafico 15. Tipo de aportes y estrategias de incidencia

Prestar servicios de atencion a
poblacion vulnerable y de
atencion prioritaria

Brindar ayuda humanitaria en
conflictos y desastres

Campafias de sensibilizacion
Movilizacién de voluntariado

Desarrollo de capacidades de la
sociedad civil y la ciudadania

Promocion y defensa de
derechos humanos

Tejer redes con otras
organizaciones sociales o
empresas

Desarrollar proyaectos con el
Estado para prestacion de
serviclos a grupos vuinerables
Produccion de conocimiento y
andlisis de problematicas
publicas

Vinculacion ciudadania-estado
(promover la participacién
ciudadana)

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El 73,9% de las organizaciones encuestadas respondié que trabajan en la prestacion de
servicios a poblaciones vulnerables y de atencion primaria, acompafiada en segundo lugar
por la asistencia humanitaria en conflictos y desastres con un 49,3% de las respuestas.
Luego, resalta el desarrollo de campanas de sensibilizacion con el 47,8%, la movilizacion de
voluntariado con 44,3%, el desarrollo de capacidades de la sociedad civil y la ciudadania con
un 42,9% y la promocion y defensa de derechos humanos con la representacion de un 42,4%
de las organizaciones participantes.

Por ultimo, aunque en una menor medida, las OSC trabajan en la generacion de alianzas con
OSC o empresas en un 30,5%, desarrollan proyectos con el Estado para la prestacién de
servicios a grupos vulnerables con un 29,6%, producen conocimiento y analisis de politicas
publicas con el 26,6% y vinculan a la ciudadania y el Estado (a través de la promocion de la
participacion ciudadana) con un 26,1%.

Sin embargo, también se conoce que dichos mecanismos, estrategias y formatos adoptados
por las organizaciones pueden encontrar barreras que limitan el impacto de sus aportes en
las comunidades o publicos con quienes trabajan. Por esta razon, se les pregunto a las
organizaciones qué acciones o medidas deben ser priorizadas para que el sector pueda
superar dichas barreras y de esta forma, fortalecerse y aumentar sus aportes e impacto en la
democracia, el desarrollo y derechos humanos.
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Grafico 16. Priorizacion de acciones y estrategias
para aumentar los aportes de las OSC
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El principal obstaculo es el acceso a recursos economicos de origen publico, privado e
internacional (58,1%), por lo que deben tomarse acciones que permitan facilitar su acceso.
En segundo lugar, el 57,1% considera necesario contar con una mayor participacion de la
ciudadania en los procesos para generar accion colectiva y movilizacién social, seguido del
51,7% que establece como prioritario fomentar la creacién de espacios que impulsen la
participacion ciudadana en la toma de decisiones y la incidencia en politicas publicas.

El 40,4% de las organizaciones participantes considera como prioritario mejorar sus
capacidades internas para contar con un mayor aporte e impacto, asi como un 33% expresa
que se deben promover marcos regulatorios simplificados para la creacion y regulacion de
las OSC. Por ultimo, un 11,8% indica que deben contar con mayores garantias en el respeto
de sus derechos y libertades individuales, asi como un 1,5% han incluido otras opciones que
resaltan las necesidades de programas de fortalecimiento de las organizaciones del sector.

4.3. Retos y desafios que enfrentan las OSC

Los retos y desafios que enfrentan las OSC tienen puntos comunes, como el financiamiento
y la gestion de recursos humanos. Sin embargo, en cada territorio también se han presentado
ciertos retos especificos por lo que merece realizarse un analisis global de la subregion como
un analisis independiente por cada pais incluido en la investigacion.

Ademas de haber identificado ciertas barreras que limitan los aportes que pueden tener
dichas organizaciones en la democracia, desarrollo y la defensa de derechos humanos,
también ha sido de relevancia poder identificar la inclusion o no de determinadas buenas
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practicas por las organizaciones participantes en el levantamiento de informacion. Las
mismas podrian ser una respuesta directa a como el sector puede superar dichos retos y
desafios comunes, y a su vez, conocer las causas que originan ciertas problematicas, de esta
forma iniciando una conversacion regional sobre las posibles soluciones para superarlas.

Los retos que enfrentan las organizaciones se clasifican en retos internos y externos. Los
retos internos se refieren a aspectos propios de las organizaciones en su gobernanza, gestion
y operatividad. Por otro lado, los retos externos hacen referencia a aquellas barreras que
enfrentan en su relacionamiento con otros actores. Al analizar los principales retos internos
identificados por las OSC participantes se destacan los siguientes:

Grafico 17. Principales retos internos de las OSC participantes.

@ Dificultad de generar recursos propios @ Capacidades de los Recursos Humanos
Limitaciones en la comunicacién interna @ Poca capacidad de aprender sobre el trabajo realiz...
@ Limitada capacidad instituci I @ Limitaciones de recursos

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El primer reto interno es la dificultad de generar recursos propios con un 34,1%, seguido de
las limitaciones de recursos (recursos humanos, recursos fisicos, equipamiento, entre otros)
con un 30,5%. La capacidad de los recursos humanos es el siguiente desafio a considerar
con un 18,7%, que a su vez se puede reflejar en la limitada capacidad institucional con un
9,1%. En una menor medida también se reflejan dificultades respecto a comunicacion interna
con un 3,8% y la poca capacidad de aprender sobre el trabajo realizado con un 2,0%.

En el analisis anterior es importante resaltar que las organizaciones participantes contaban
con un maximo de 3 opciones en sus respuestas, lo que puede limitar la representacién de
otros retos o desafios relevantes, que no por ello dejan de destacarse al considerar medidas
para el fortalecimiento del sector.

Por otro lado, los retos externos también merecen un analisis detallado para poder
comprender de forma integral los obstaculos que enfrentan las organizaciones. En la siguiente
grafica se presenta el desglose de retos y desafios externos:
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Grafico 18. Principales retos externos de las OSC participantes.

Falta de redes de apoyo y
trabajo conjunto

Procesos burocraticos
exhaustivos (ambiente
habilitante)

Limitados espacios para
vincularse con el Estado
desde la sociedad civil
Dificultad de acceso a
recursos econémicos o
recursos externos limitados
Evitar que las acciones de la
organizacion no sean usadas
con fines politicos
Restricciones en las
libertades politicas en su
pais (ambiente habilitante)
Los ciudadanos en general
no se involucran suficiente
en las causas de la organi...
Poca visibilizacion de la
problematica en los medios
de comunicacién y en la a...

Otros

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El principal reto considerado por los participantes es el acceso a recursos econdémicos
limitados con un 71,9% de las OSC, que representa a 171 de las 203 participantes. El
segundo desafio que se destaca se refiere a la falta de redes de apoyo y trabajo conjunto con
un 38,4%, seguido por limitados espacios para vincularse con el Estado desde la sociedad
civil con un 36,5%. En cuarto lugar, procesos burocraticos exhaustivos, haciendo referencia
al ambiente habilitante, con el 30%, la poca visibilizacién de la problematica que trabajan en
los medios de comunicacion y en la agenda publica con 28,6% y la poca o insuficiente
vinculacion de la ciudadania en las causas de la organizaciéon con un 27,6%. Ademas,
podemos resaltar el trabajo que significa para las organizaciones evitar que sean objeto de
acciones con fines politicos con el 16,3% y restricciones de libertades politicas y civiles
vinculado al ambiente habilitante del sector con un 6,4%.

4.3.1. Sostenibilidad y financiamiento

El apartado anterior ha dejado claro que el principal reto tanto interno como externo que afecta
a las organizaciones es el acceso a financiamiento y la poca capacidad de generar recursos
propios que permita la sostenibilidad institucional. En el Grafico 19 se presentan las
principales fuentes de ingresos de las OSC de los tres paises.
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Grafico 19. Principales fuentes de ingresos de las OSC participantes
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Para las 203 organizaciones encuestadas, las mayores fuentes de financiamiento estan
concentradas en tres grupos. Las donaciones particulares representan el 49,26%, siendo la
ciudadania la principal via de recaudacién de fondos para las organizaciones. El 46,31%
considera que la segunda fuente de ingresos proviene de los proyectos o servicios ofrecidos
por la organizacion. En tercer lugar, con un 39,41% se encuentran los fondos recibidos del
gobierno, a través de subvenciones estatales. Otras de las fuentes de ingreso destacadas por
las organizaciones estan vinculadas a donaciones corporativas, recursos por la
implementacién de un plan de socios o donantes recurrentes. Por ultimo, se resaltan en una
menor proporcion fuentes mas innovadoras como es el crowdfunding.

Por otro lado, se preguntd sobre la experiencia con la que cuentan las organizaciones en
postulaciones a fondos de cooperacion internacional, y sobre sus capacidades de ejecucion
de los proyectos en caso de ser aprobados.

Grafico 20. Porcentaje de OSC participantes con experiencia previa en postulacion a
fondos de cooperacion internacional

No sabe/ No responde
2,5%

Si
43,8%

No
53,7%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)
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La mayoria de las OSC encuestadas (53,7%) indican no haber postulado a convocatorias de
fondos de cooperacioén internacional. Al considerar cual es la realidad por cada uno de los
paises analizados, se encuentra que la mayor proporcion de postulaciones a fondos de
cooperacion internacional corresponde a las OSC dominicanas, seguidas por las OSC
haitianas y puertorriquefias, respectivamente.

Grafico 21. Porcentaje de OSC participantes con experiencia previa en postulacion a
fondos de cooperacién internacional por pais.
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Posteriormente, se ha consultado acerca de su valoracidn respecto a las capacidades
internas para postular y ejecutar fondos de cooperacion internacional, con una valoracion del
1 al 5, siendo 1 capacidades muy bajas y 5 capacidades muy altas.

Grafico 22. Percepcion de las OSC sobre capacidades internas para la postulacion y
acceso a fondos de cooperacion internacional

2% 4,40% 15,80% 34,50% 43,30%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Entre los resultados obtenidos se resalta que el 34,5% considera tener capacidades altas y
el 43,3% capacidades muy altas para postular y ejecutar fondos de cooperacion internacional,
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que en su conjunto representan el 77,8% de las OSC. En esa orden de ideas, se observa que
cuentan con una valoracién positiva respecto a sus capacidades internas para postular y
acceder a dichos fondos, y la posterior ejecucion de dichos proyectos de desarrollo.

Al analizar la informacion levantada a través de entrevistas y grupos focales, la sostenibilidad
y capacidad de generar recursos financieros también ha sido un reto comun para la mayoria
de las organizaciones participantes. El siguiente recuadro contempla las principales
consideraciones respecto al financiamiento de las organizaciones por pais.

Tabla 10.
Analisis de informacion cualitativa sobre la perspectiva de las OSC acerca del sostenibilidad
y financiamiento

Pais Analisis

Haiti Las organizaciones locales “quieren resolver de raiz los problemas, pero
no tienen los recursos para hacerlo y las grandes organizaciones son las
que se ganan los fondos y luego subcontratan a las pequenas; de esta
forma hay una especie de fuga de los recursos que no van a llegar
directamente a la poblacion” (Entrevistado 11).

Este limitado acceso afecta de forma directa a las organizaciones locales
en su capacidad institucional. Al mismo tiempo, dicha capacidad limitada
genera desconfianza de los diferentes actores ante su posibilidad de
ejecutar proyectos.

Desde otro punto de vista, también se destaca que el acceso a recursos se
encuentra limitado por la capacidad de gestibn por parte de las
organizaciones locales. Esto indica que “el problema real es mas la
estructura de estas organizaciones, sus capacidades para recibir fondos,
sus capacidades para ejecutar proyectos grandes, porque un donante no
va a entregar muchos fondos si no tienen confianza de como se ejecutara
el fondo, cuales son las capacidades de la organizacion para gestionar
estos fondos con transparencia.” (Entrevistado 8)

La incorporacion legal de las organizaciones, las capacidades del personal
y la gobernanza interna han sido otros factores que resaltan entre las
organizaciones participantes. Se requieren mayores niveles de
profesionalizacion del sector.

Por ultimo, se ha resaltado un factor de “aislamiento” en el sector donde
cada organizacioén trabaja de forma independiente. Esta podria ser una
oportunidad para fortalecer la capacidad organizativa y de asociaciéon de
las organizaciones, con el objetivo de tener un mejor aprovechamiento de
los recursos con un mayor impacto.

Puerto Rico | Entre las organizaciones participantes en Puerto Rico se ha mencionado
una diversidad de fuentes de financiamiento disponibles, tal como se ha
podido observar en los resultados de la encuesta digital. De forma
especifica, se mencionan que ‘las subvenciones del gobierno,
probablemente sea la principal fuente los donativos de parte de la
Asamblea Legislativa, fuentes de fondos federales, pero son para
proyectos especificos de atencidon a victimas, proyectos deportivos,
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educativos y ese tipo de cosas (Entrevistado 3).

A su vez, se menciona el riesgo al recibir fondos del Estado tomando en
cuenta que pueden existir retrasos en los pagos que podrian afectar la
operatividad de las organizaciones.

En el analisis también se incluye la responsabilidad que implica el acceso
a recursos y se menciona la necesidad de contar con una diversidad de
fuentes de financiamiento.

Por otro lado, desde el punto de vista del contexto politico y social, se debe
considerar el estado de quiebra que se encuentra presente desde el afio
2017, sumado a los ultimos acontecimientos que les han afectado como es
el Huracan Maria, el terremoto del 2019 y los efectos de la pandemia.

Esto ha ocasionado que ‘muchisimas organizaciones hayan tenido que
cerrar sus operaciones, teniendo necesidades sin atender (...). Creo que
en ese factor econémico entra la migraciéon de Puerto Rico. Nosotros
tenemos una tasa bien alta de emigracion a Estados Unidos, de
puertorriquefios que se han ido (...) muchisimos profesionales que se van
muy jovenes con su familia a hacer sus vidas fuera de Puerto Rico’.

En respuesta a esta situacion se da la llegada de nuevos actores de
financiamiento al pais. No obstante, se considera que existe un limitado
acceso a fondos de cooperacion internacional. En ese sentido, indica que
“(...) recientemente surgieron unas fundaciones, por ejemplo el Maria Fund,
que es una organizacion que precisamente financia organizaciones
sociales que hacen este tipo de trabajos. Su fuente principal han sido
donaciones de individuos principalmente de los Estados Unidos y de
fundaciones especificas de los Estados Unidos, pero no es cooperacion
internacional, asi que la cooperacion internacional es casi nula a menos
que incluyas las organizaciones internacionales que vinieron al pais luego
del huracan Maria (Entrevistado 3).

Un punto relevante ha sido el papel que han desempefado las fundaciones
en el financiamiento de proyectos de las OSC, la necesidad de innovar en
el desarrollo de fondos, la ciudadania como una fuente de financiamiento
a partir de la legitimidad que pueden lograr determinadas organizaciones y
las causas que representan, asi como una cultura de rendicion de cuentas.

Republica
Dominicana

La sostenibilidad de las organizaciones y su capacidad para el desarrollo
de recursos es un reto para las OSC dominicanas. Existe una diversidad
de vias de acceso, entre las que se destacan la subvencién de fondos del
Estado y fondos de cooperacion internacional. Asimismo, los demas
sectores de la sociedad también tienen un rol importante en el
financiamiento del sector, donde se incluye a la ciudadania y el sector
privado a través de sus planes de responsabilidad social corporativa.

Esa diversidad de actores promueve una mayor autonomia de las
organizaciones. En ese sentido, se ha destacado que existe “mucha
discusion en torno a eso (...) al fin de cuentas el financiamiento te pone en
una posicion de subordinacién, no en una subordinacion total, pero en una
posicion de depresion, de dependencia, de influencia. (Entrevistado 13).
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En conclusion, la diversidad de fuentes de financiamiento y de forma
equilibrada entre éstas, podra garantizar menores niveles de dependencia
ante las posiciones o presiones de determinados actores.

Dado que Republica Dominicana ha sido clasificada como un pais de renta
media, el flujo de fondos de cooperacion internacional en la ultima década
ha disminuido, por lo que los fondos se han redireccionado hacia otros
destinos y por lo tanto genera mayores limitaciones para las organizaciones
que postulan y financian sus operaciones a través de este tipo de recursos.

Respecto al acceso de subvenciones del Estado brindadas por el Centro
de Fomento de las Asociaciones Sin Fines de Lucros (CASFL), se destacan
ciertas limitaciones de las organizaciones en el cumplimiento de
requerimientos legales, asi como las capacidades internas de gestion de
dichos recursos. Por otro lado, también se refleja la importancia de
fortalecer la cultura de transparencia y rendicion de cuentas, asi como
utilizar los fondos recibidos en lo planteado en las propuestas de
postulacién.

Por ultimo, desde el punto de vista de gestion interna de las organizaciones
se destaca la necesidad de que las organizaciones locales desarrollen
areas especializadas en sus organizaciones que destinen sus esfuerzos
hacia la busqueda de recursos. En ese sentido, se ha comentado que “para
conseguir fondos hay que invertir fondos. Para poder desarrollar
propuestas de calidad y conseguir fondos sobre los proyectos, hay que
invertir en un personal interno o externo que tiene esa capacidad de disefio
y de trabajo” (Entrevistado 1).

Fuente: Levantamiento de informacion cualitativa en Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El analisis de la informacion cuantitativa y cuantitativa recolectada permite entender con
mayor profundidad los retos y desafios que presentan las organizaciones respecto a la
sostenibilidad y financiamiento en Haiti, Puerto Rico y Republica Dominicana.

En primer lugar, las OSC en Republica Dominicana se benefician de una buena diversidad
de fuentes de financiamiento, aunque depende del tamafio de la organizacion y capacidades
instaladas en la misma, mencionando por ejemplo la posibilidad de acceso o no a fondos de
cooperacion internacional.

En el caso de las OSC haitianas, se destacan retos importantes en el acceso a fondos de
cooperacion internacional como es la incorporacion legal de las organizaciones, asi como las
capacidades internas de las mismas. Esto a su vez genera que los fondos sean captados por
OSC extranjeras o de mayor tamafo, que realizan procesos de subcontratacion para sus
proyectos, lo que puede conllevar a que los fondos no se estén aprovechando al maximo para
impactar en las comunidades o sectores para los que han sido concebidos, sino mas bien en
gastos administrativos u operativos.

Respecto a las organizaciones en Puerto Rico, cuentan con acceso limitado a recursos,

siendo su mayor fuente de financiamiento el sector publico, en especifico, fondos federales o
legislativos. Una limitante a su acceso son los requerimientos de constitucién legal o sobre
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normativas tributarias. Al mismo tiempo, las OSC destacan que dichos fondos son destinados
en mayor parte hacia prestacion de servicios y no permiten a las organizaciones presentar
otro tipo de proyectos u acciones, como es la incidencia publica en las tematicas de interés.
Ademas, se indica que los fondos de cooperacion internacional son limitados y en una mayor
proporcion captados por OSC con sede principal en otros estados de los Estados Unidos o
OSC extranjeras. Esto podria ser una oportunidad de mejora en generar o fortalecer una
cultura de postulacion a fondos para las OSC locales.

4.3.2. Planificaciéon, monitoreo y evaluacién

La gestion interna de las organizaciones debe ser evaluada también, con el objetivo de
identificar buenas practicas que puedan ser replicadas por otras organizaciones. Las
evaluaciones respecto a las buenas practicas permitiran tener un mayor contexto sobre la
operatividad de las organizaciones, asi como identificar oportunidades de mejora en las
mismas.

Las variables que se incluyeron en la encuesta sobre planificacion, ejecucion y evaluacion
han sido tomadas del cuestionario aplicado en el Quinto Informe de Rendiciéon de Cuentas de
las OSC de la Republica Dominicana, resultado del proyecto “Apoyo para facilitar la
participacion de la Sociedad Civil del CARIFORUM - Republica Dominicana en el proceso de
desarrollo e integracion regional”.

Grafico 23. Planificacion Estratégica en las OSC participantes
@ Tiene un plan estratégico
vigente

@ Tiene una estrategia o plan de
gestion del cambio

Revisa periodicamente su plan
estratégico

@ Nu cuenta con un plan
estratégico

@ No sabe / no responde

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En cuanto a la cultura de planificacion estratégica en el desarrollo institucional de las
organizaciones, el 51,7% de las organizaciones participantes han indicado contar con un plan
estratégico vigente, un 20,7% expresa que revisa periédicamente su plan estratégico y el
11,8% no cuenta con un plan estratégico.
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Grafico 24. Monitoreo y Evaluacion en las OSC participantes
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Otra variable de interés ha sido respecto al proceso de monitoreo y evaluacion de la
planificacion y de programas y proyectos, donde el 59,6% de las organizaciones han indicado
realizar evaluaciones periddicas, un 33,5% cuenta con manual de procesos y procedimientos
y un 20,7% cuenta con indicadores de gestion y excelencia. Una quinta parte de las OSC

menciona que no cuentan con herramientas de seguimiento y evaluacion.

Grafico 25. Gestion del conocimiento en las OSC participantes

® S
® No
No sabe/ No responde

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Respecto a la gestion de conocimiento de las organizaciones, los resultados son positivos. El
76,8% indica sistematizar y registrar los aprendizajes de sus actividades y proyectos.

Entre las organizaciones participantes existen porcentajes positivos respecto al monitoreo y
evaluacién de las acciones asi como a la gestién del conocimiento. Este es un elemento
determinante al momento de poder cuantificar el impacto que tienen las organizaciones en la
sociedad, asi como poder evaluar las fortalezas y oportunidades de mejora en sus programas
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y proyectos. Se debe promover que las OSC cuenten con sistemas de monitoreo y
evaluacion, pero que posteriormente puedan realizar un analisis profundo de la informacién
que les permita tomar decisiones estratégicas, asi como poder comunicar los resultados
obtenidos, y sus buenas practicas o aprendizajes del programa o programa de referencia.
Esto generaria una mayor comunicacion e intercambio de experiencias entre el sector,
generando mayor confianza y rendicion de cuentas ante otras OSC, otros actores de la
sociedad y la ciudadania.

Dichos sistemas deben ser planteados desde un enfoque estratégico de las organizaciones.
En el marco de las entrevistas realizadas, se ha comentado que se necesita promover la
innovacion y un analisis profundo de cémo se esta actuando desde las organizaciones y
desde el sector en su conjunto. Por esto, es necesario “generar procesos con las juntas
directivas de las organizaciones, liderado por los equipos para replantearse la mision, la
vision, y el como estamos haciendo. El ;qué? y el ;:como? Y en el como, el tema del impacto
generado. Creo que justamente muchas organizaciones tienen dificultad en medir y hay una
gran necesidad de poder hacer un tema de monitoreo. Monitoreo y evaluacion, en primer
lugar de los proyectos, y en segundo lugar del impacto (Entrevistado 1).

En ese tenor, tanto en entrevistas como en grupos focales, las OSC han resaltado la
importancia de innovar. Al observar los resultados en dicho eje en la encuesta digital, el 54,7%
de organizaciones han resaltado que innovan con frecuencia en sus acciones, estrategias y
proyectos, el 29,1% indica a veces, el 14,3% con mucha frecuencia, el 1,5% nunca y un 0,5%
ha contestado con No sabe/No responde.

Grafico 26. Acciones enfocadas a la innovacién en las OSC participantes

@ Nunca
® A veces
Con frecuencia
@ Con mucha frecuencia

@ No sabe/ no responde

54,6%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

No obstante, recientemente se han tenido ciertos avances hacia la innovacion y la
digitalizacion entre las OSC. Las organizaciones participantes han destacado que el contexto
del COVID-19 ha promovido una acelerada transicion hacia nuevas formas de trabajo, donde
se incluyen la tecnologia, las redes sociales, el teletrabajo y procesos de innovacion en los
programas, proyectos y actividades.
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Entre otras estrategias mencionadas, se propone incorporar la innovacién como enfoque
transversal del trabajo en las organizaciones, desde niveles estratégicos en las juntas
directivas hasta la operativa con el equipo técnico y de implementacion de proyectos. Para
promover la innovacién se debe “cuestionar todo, pues cuestionar todo realmente. Y no solo
a nivel operativo, pero también justamente las juntas que son las que toman decisiones al
final (...) Ademas, es importante la voluntad, el interés. Y es que hay una constante del ser
humano sobre el miedo al cambio” (Entrevistado 1).

4.3.3. Comunicacion, visibilidad e incidencia

Respecto a la comunicacion y visibilidad de los aportes de las organizaciones, las
organizaciones han centrado sus esfuerzos en la comunicacion digital, medios de
comunicacion y en la implementacion de los planes de incidencia.

Un elemento relevante en dicha evaluacion ha sido el acceso a tecnologias de informacion
de las organizaciones, en una ponderacion del 1 al 5, siendo 1 el mas bajo y 5 el mas alto.

Grafico 27. Percepcion sobre acceso a las TICs por las OSC

5

5.40% 9.90% 23.20% 37.90% 23,60%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El 61,5% de las OSC encuestadas consideran que el acceso a las TICS es alto y muy alto.
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Grafico 28. Principales vias de comunicacion utilizadas por las OSC participantes
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracién propia (2021)

Las principales vias de comunicacién utilizadas por las organizaciones para visibilizar sus
aportes son las redes sociales y paginas web. El principal acceso ha sido a través de
Facebook, pagina web e Instagram, con un 83,3%, 60,6% y 59,1%, respectivamente.

Grafico 29. Planes de comunicacion en las OSC participantes

® si
® No

' No sabe/ No responde

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

A pesar de contar con buenos niveles de acceso a las herramientas y plataformas digitales
es importante profundizar en la planificaciéon y estrategias de comunicacién de las OSC. En
la respuesta de las organizaciones se indica que un cuarto de la muestra no cuenta con planes
de comunicacion.

52



Aportes, retos y desafios de las Organizaciones de Sociedad Civil en el Caribe

Grafico 30. Memorias institucionales en las OSC participantes

@ Si
® No

No sabe/ No
responde

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En términos de rendicion de cuentas, se ha incluido la valoracion respecto a la publicacién
periddica de memorias institucionales donde se muestran los principales resultados de sus
programas, proyecciones y acciones de las organizaciones. Un 79,3% ha dado respuesta
afirmativa, un 17,7% no publica sus memorias institucionales y un 3% ha indicado No sabe/No
responde.

Grafico 31. Estrategias de incidencia en las OSC participantes

® Si
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No sabe/ No
responde

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Por ultimo, respecto a las estrategias de incidencia publica, los resultados estan divididos. Un
45,8% indica contar con un plan o estrategia de incidencia, mientras que un 45,3% no cuenta
con un plan o estrategia. Por ultimo, un 8,9% ha contestado No sabe/No responde, uno de
los porcentajes mas altos de esta respuesta.

Al analizar la situaciéon actual de las OSC participantes desde el punto de vista de la
comunicacion y la incidencia, se cuenta con puntos en comun respecto a los desafios que
presentan para poder visibilizar sus aportes y, por lo tanto, que pueda conocerse su trabajo
en la sociedad. En la Tabla 11, se detallan los principales hallazgos de dicho diagnéstico.
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Tabla 11.
Analisis FODA de las OSC sobre estrategias de comunicacion, visibilizacion e incidencia

Incorporan el uso de las redes sociales
como mecanismo de difusién desde las
organizaciones de sociedad civil.

En el caso de la Republica Dominicana
y Puerto Rico, se destaca la existencia
de plataformas como Dominicana
Solidaria y SinFinesPR, donde se
pueden encontrar los datos de
organizaciones inscritas, sus
actividades, convocatorias y posibilidad
de crear campanas de recaudacion.

Generacion de alianzas entre OSC, asi
como con otros actores de la sociedad
(gobierno, sector privado, organismos
de cooperacion internacional, etc).

En Republica Dominicana resalta la
posibilidad de acceso a la informacién
publica a partir de la aprobacion de la
Ley de Acceso a la Informacién Publica.
Esto permite mayores niveles de
monitoreo y veeduria social.

Comunican temas complejos en un
lenguaje llano y sencillo permitiendo
una mayor identificacién y movilizacion
de la ciudadania. En este sentido, se
destacan las estrategias de incidencia
del movimiento a favor del 4% de la
educacion en Republica Dominicana y
de Auditoria Ya! en Puerto Rico.

Surgimiento de plataformas de
comunicacion alternativa para la
sensibilizacion de la ciudadania. Para
las OSC, ‘“la comunicacion es
imprescindible para visibilizar, para
exponer y para lograr una solucion
concreta a cualquier
(Entrevistado 15).

problema.”

Potenciar la comunicacién de sus
programas y proyectos a través del uso
de las redes sociales.

Establecimiento de redes de incidencia
y coaliciones de organizaciones que
permitan una comunicacion y posicion
articulada del sector respecto a
determinadas tematicas de difusion
entre las OSC participen que garanticen
potenciar el mensaje.

Innovar en los mecanismos y
estrategias de difusion utilizados,
incorporando las nuevas tendencias en
la  comunicacion  estratégica vy
comunicacion digital.

Considerar el publico objetivo de las
organizaciones para la elaboracion del
plan de comunicacién. Considerar a las
juventudes y a la diaspora, en sus
objetivos de informacion y
sensibilizacion ciudadana. En ese
sentido, se ha comentado la necesidad
de “ser mas creativos, tenemos que
buscar formas de llegar a poblacién, a
los jovenes, integrarlos y buscar el
mismo lenguaje que utilizan y los
canales que utilizan; siento que a veces
nos quedamos en los brochures y en
canales y en formas muy tradicionales”
(Entrevistado 7).

Promover levantamientos de
informacion y evaluaciones periodicas
del sector de las OSC. Asimismo,
desarrollar y publicar el directorio de
organizaciones que lo componen.

Fortalecer el relacionamiento y las
alianzas con los medios de
comunicacion, fomentando la
fidelizacion de los medios de

comunicacion hacia el trabajo y las
causas de las organizaciones.
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Desconocimiento o poca difusion de las
acciones realizadas desde algunas de
las organizaciones o desde el sector de
las OSC en su conjunto.

Niveles de analfabetismo en los
respectivos paises analizados que
limita el acceso a la informacion de la
ciudadania.

- Debilidades en los sistemas de| - Limitado acceso a tecnologia, internety
monitoreo y evaluacion de las a los diferentes medios de
organizaciones que limitan la comunicacion por parte de la poblacién.
posibilidad de comunicar los resultados Dicha situacion afecta de forma
y el impacto generado, asi como principal a la sociedad haitiana.

fomentar la transparencia y la rendicién
de cuentas. A su vez, esto tiene un| -
impacto directo en la generacion de
fondos para seguir generando dicho

impacto. -

No contar con datos actualizados desde
las instituciones publicas.

Pérdida de legitimidad de |las
organizaciones al no comunicar o no
saber adaptarse a las nuevas formas de
comunicacion. La transicién hacia las
redes sociales facilita la comunicacion
pero ademas, genera compromiso
hacia la transparencia y la rendicion de
cuentas.

- Limitada comunicacion de las buenas
practicas y lecciones aprendidas en la
implementacion de programas y
proyectos.

- Acceso limitado a espacios en medios
de comunicacion tradicionales.

- Imposibilidad de  conectar con
diferentes publicos y segmentos de la
sociedad respecto a conceptos,
lenguaje o prioridades de la sociedad.

Elaboracion propia (2021)

Partiendo de este analisis FODA y de los resultados obtenidos en la encuesta digital, se
pueden destacar avances importantes en términos de comunicacion e incidencia entre las
OSC de los paises participantes. Asi mismo, se han incorporado buenas practicas en
rendicion de cuentas y transformacion digital. No obstante, estas acciones deben ser
fortalecidas con estrategias para visibilizar ain mas dicho accionar del sector que puedan
contrarrestar las debilidades y amenazas identificadas mediante el analisis.

4.4, Articulacion e integracion de las OSC entre los paises analizados

A través de la encuesta, las organizaciones han manifestado con qué frecuencia interactuan
y trabajan de forma conjunta con otros actores de la sociedad, donde también se han recibido
resultados positivos al respecto, contando con un 48,8% de organizaciones que lo realizan
con frecuencia y un 24,6% con mucha frecuencia. Por otro lado, un 23,2% indica que a veces
lo hace, un 2,5% nunca lo hace y un 1% no sabe y no responde.
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Grafico 32. Trabajo en red de las OSC con actores de la sociedad

@® Nunca
@ Aveces
Con frecuencia
@ Con mucha frecuencia
@ No sabel/ No responde

48.8%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Un elemento fundamental al momento de evaluar al sector de la sociedad civil es el nivel de
integracién y articulacién que tienen las organizaciones para establecer objetivos comunes y
trabajar de forma conjunta para lograr las metas pautadas. En ese orden de ideas, las
organizaciones que completaron la encuesta digital han sido consultadas respecto a su
participacion en algun tipo de red o coalicion. Se visualiza una respuesta afirmativa del 65,5%
de las organizaciones.

Grafico 33. Participacion de las OSC en redes o coaliciones

No sabe/ no respo...
3,0%

No
31,5%

Si
65,5%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

En las relaciones interinstitucionales de trabajo en red predomina el vinculo con las demas
OSC (70,9%), la ciudadania (56,7%) y la academia (38,4%).
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Grafico 34. Tipo de actores con los que interactian las OSC
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0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

No obstante, ha sido de interés realizar un contraste de estos resultados con los obtenidos a
través de las entrevistas y grupos focales, donde se han destacado lo siguiente:

Tabla 12.
Perspectiva de las OSC sobre la articulacion del sector en los paises seleccionados

Pais Perspectiva

Haiti Se comenta sobre la necesidad de fomentar una mejor coordinacion e
institucionalidad del sector. En la sociedad civil existe una “falta de
articulacion, falta de coordinacion y una gran inmadurez, y digamos que es
un sector que, como sector, no esta institucionalizado en comparacion con
otros paises donde la sociedad civil tene como muchisima mas incidencia,
en Haiti me parece que falta caminar para eso” (Entrevistado 5).

Esos niveles de desarticulacion también se ven reflejado en los bajos
niveles de confianza entre las organizaciones y las instituciones publicas.

Puerto Rico [ Existen buenos niveles de articulacion de las OSC que han permitido
victorias recientes en el sector, como la renuncia del gobernador Rosell6.
No obstante, también se destaca que en el sector “hay comunicacién, pero
también estamos un poco dispersos en diferentes reclamos, pues porque
estamos defendiendo nuestras propias luchas” (Entrevistado 3).

Es decir, las situaciones que han afectado al sector y a la sociedad
puertorriquefia, han provocado que el sector se encuentre en una etapa de
debilitamiento donde se requiere la reorganizacion de las organizaciones.
Se debe entender que se han tenido que “(...)dejar esas cosas de lado para
atender nuestra realidad individual, asi que ha sido restante para las
organizaciones, los ultimos cuatro afios con todos estos fenémenos
naturales, pandemia y todo eso, para ese ftrabajo organizativo, pero
ciertamente ha habido momentos en que se ha logrado la movilizacion”
(Entrevistado 3).
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Republica Entre las OSC de la Republica Dominicana existe una cultura de
Dominicana | articulacion que se ha fortalecido en los ultimos afos, que vincula a los
diferentes sectores de la sociedad incluyendo a organizaciones publicas,
sector privado y organismos de cooperacion internacional.

No obstante, “a veces no se genera esa solidaridad hacia temas que no
son los mios” (Entrevistado 10). Lo anterior se refiere hacia determinados
esfuerzos de movilizacién e incidencia publica.

Fuente: Levantamiento de informacion cualitativa en Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Es interés de la presente investigaciéon conocer de qué forma se puede potenciar la
integracién y articulacién de la sociedad civil caribefia, con espacios de interaccion,
establecimiento de agendas comunes y espacios para el fortalecimiento conjunto. Por esta
razoén, se ha consultado también sobre el nivel de articulacién e integracion de las OSC en el
Caribe, de forma especifica entre Haiti, Puerto Rico y Republica Dominicana.

Grafico 35. Percepcion sobre articulacion e integracion de OSC en Haiti, Republica
Dominicana y Puerto Rico

Muy de acuerdo Muy en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Las respuestas obtenidas indican que existen oportunidades importantes de mejora en
términos de comunicacion, relacionamiento y trabajo en red entre las organizaciones de la
subregién caribefia. La mayor parte de respuestas a esta pregunta son negativas, tan solo el
28,5% de las organizaciones participantes indica estar de acuerdo o muy de acuerdo con la
existencia de una integracion y articulacion entre las OSC de los tres paises.

En ese mismo orden de ideas, en el levantamiento de informacién cualitativa se respaldan los
resultados obtenidos mediante la encuesta digital, con altos niveles de desarticulacion desde
los paises seleccionados.
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Perspectivas de las OSC acerca de la integracion y articulacion del sector entre los paises

analizados

115

Haiti

Perspectiva

Se resalta la necesidad de reunidn e interaccion entre las OSC del Caribe,
enfocadas hacia un compromiso por “conocerse, discutir los problemas y
encontrar soluciones en conjunto” (Entrevistado 11).

Los participantes entrevistados han destacado que la poca articulacion
existente se debe a la diversidad cultural presente en Las Antillas, que
suelen estar divididos y con una comunicacién limitada entre si. Al mismo
tiempo, se visualiza el interés hacia fomentar dicha integracion que
permita un intercambio de experiencias desde un enfoque multisectorial y
multidisciplinario.

Se plantea ademas la posibilidad de que dichas relaciones se puedan
llevar a cabo de forma individual entre organizaciones para esfuerzos
puntuales, pero a su vez, como oportunidad de la regibn mediante la
identificacion de problematicas y soluciones comunes.

Dicho intercambio permitiia un intercambio y transferencia de
capacidades de las organizaciones e incluso, de forma extensiva, a otros
actores. Esto se refiere al fortalecimiento del sector que permitiria un
mayor “(...) nivel de profesionalizacién en sus procedimientos, en sus
protocolos. Tiene un gran aporte para hacer a lo publico en un pais como
Haiti y es a patrtir, principalmente, de sus buenas practicas. Pero para que
estas buenas practicas puedan elevarse a los niveles de lo publico
necesitan ser registradas, sistematizadas, manualizadas (por decirlo de
una manera), para que puedan ser replicables y para que sean escalables”
(Entrevistado 5).

Puerto Rico

Al referirnos a la articulacion de la sociedad civil en el Caribe desde el
punto de vista de las OSC en Puerto Rico se reconoce que existen
limitados esfuerzos de integracion o trabajo conjunto. Las razones pueden
ser diversas. Entre las principales podria notarse un elemento de sentido
de pertenencia e identidad hacia el Caribe.

En ese sentido, una de las organizaciones entrevistadas ha expresado que
“no tenemos una conexion con el Caribe porque nosotros no nos vemos
como caribefios, eso sucede por la colonizacion primero de Espana,
después de Estados Unidos.” Esto ademas se refleja en el imaginario
social de la sociedad puertorriquefa, y entonces agregd que entiende que
“(...) muy pocas personas te van a decir si yo soy caribefio porque no se
identifican de esa forma, que yo siento que es algo gravisimo y (...) pero
es de la forma que nos han educado” (Entrevistado 6).

Sin embargo, las organizaciones se muestran con la apertura e interés
hacia generar agendas comunes. Aunque al mismo tiempo destacan que
para facilitar dichos espacios es recomendable la existencia de
organizaciones que puedan dirigir estos esfuerzos de fortalecimiento y
articulacion.
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Entre sus posibles beneficios se menciona el intercambio de informacion
y de experiencias entre organizaciones. Siendo asi, “Las cosas que
pueden pasar en Puerto Rico o que han pasado, pudieran pasar en las
islas hermanas, asi que, pudiéramos trabajar para compartir informacion,
compartir proyectos, compartir investigaciones.” (Entrevistado 12).

El relacionamiento podria tener sus primeros pasos en la identificacion y
mapeo de OSC en cada uno de los paises, con el objetivo de visibilizar las
tematicas que abordan, sus esfuerzos y facilitar procesos de integracion.
El liderazgo o co-liderazgo de dicha articulacion debe ser delegada en
instituciones de cada uno de los Estados que fomenten dichas relaciones
regionales en el sector. Esto se indica tomando en cuanto la experiencia
de una de las organizaciones participantes al mencionar que “...) donde
se facilitan muchos de estos encuentros es cuando existen otras
organizaciones dedicadas a eso, a lograr unir esfuerzos entre
organizaciones de distintos paises, porque es que la agenda de nuestro
pais nos consume, entonces a veces se hace un poco dificil poder dedicar
tiempo.” (Entrevistado 3).

Republica
Dominicana

Se ha destacado la importancia de la articulacion, pero igualmente
reconoce las limitaciones que genera la falta de espacios de dialogo,
destacando limitaciones o diferencias de indole econdmico, historico,
politico o de diferencia de idiomas que dividen al Caribe.

A su vez, también se refiere a la necesidad de este tipo de interaccion ya
que ‘(...) la solidaridad entre organizaciones, la posibilidad de ver retos
mas alla del limite de un pais y la posibilidad también de sumar a procesos
mas regionales o globales” (Entrevistado 16). La existencia de razones
que limitan la articulacion no significa que no existan experiencias previas
entre las organizaciones, principalmente al tomar en cuenta iniciativas
binacionales en zonas fronterizas de Republica Dominicana y Haiti.

Sin embargo, queda evidenciada la necesidad de seguir profundizando en
una mayor articulacion. Este proceso debe partir desde una estrategia
hacia dicho objetivo, asi como encontrarse respaldada de un proceso de
investigacion, diagnostico y reflexion. En ese sentido, se resalté que “no
puede existir ninguna articulacién, sin un corpus teorico; una reflexion
hecha” (Entrevistado 10).

Contar con una estrategia clara permitira fomentar dicha integracion que
tendria multiples beneficios para la region caribefia. Por ejemplo, se
menciond que:

“el intercambio de informacién es siempre importante, el intercambio de
lecciones aprendidas, de proyectos, de buenas practicas, proyectos
pilotos, ese tipo de intercambios siempre es importante. Son diadlogos, eso
por un lado; pero también por otro lado, hay problemas comunes, o sea,
hay problemas que son comunes a toda la regién (...) es necesario
identificar una agenda comun que puedan impulsar como paises; (...) y
que, no es simplemente articularse por articularse, yo creo que lo
importante es identificar esos temas en los que es necesaria la vision
estratégica regional” (Entrevistado 7).
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Esta reflexion permitira tomar acciones claras para definir una hoja de ruta
para incidir en las tematicas que sean priorizadas. A estos fines, es
importante destacar que algunas tematicas mencionadas incluyen el
cambio climatico, educacion, derechos de la nifiez, seguridad ciudadana y
la migracion.

Se destacaron las experiencias de integracion con OSC en el Caribe, a
través de la participacion de Alianza ONG para articular con la sociedad
civil en el marco de las relaciones entre la Union Europea y el CARICOM.
Entre los resultados de dicho proyecto se pueden mencionar:

e Articulacion con redes de organizaciones caribefias;

e Llevar posicionamientos conjuntos, a través del didlogo con
organizaciones regionales en el CARICOM,;

e Formulacién de los programas de cooperacion internacional de la
Unién Europea para paises caribenos;

e Identificar redes de organizaciones que puedan formar parte de los
espacios regionales, con el objetivo de contar con niveles
considerables de representatividad de la sociedad civil de cada uno
de los paises que lo conforman.

Al lograr una articulacion de la sociedad civil en el Caribe, el proceso de
integracién regional podra ser extensivo hacia otros sectores de la
sociedad, ya que “(...) las redes tienen la virtud de poder aglutinar distintos
ambitos, organizaciones que trabajan en distintos sectores y tematicas”
(Entrevistado 16).

Por ultimo, como parte de una reflexion respecto a la articulacion regional,
se compara con los procesos de participacion de la sociedad civil como
América Latina y el Caribe, donde “no necesariamente se toman en cuenta
las particularidades a lo interno del Caribe y si no se toma muy en cuenta
eso pues se pierden las posibilidades de éxito y de lograr el
establecimiento de redes a largo plazo, porque el Caribe es muy diverso a
lo interno y también las capacidades de respuesta, los tamarios de las
organizaciones son distintos”.

Fuente: Levantamiento de informacion cualitativa en Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Entre las OSC participantes tanto en la encuesta digital como en las entrevistas y grupos
focales, existe un consenso acerca del estado actual de la integracion y articulacion de las
OSC en el Caribe, y de forma particular, entre Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico.
Pero al mismo tiempo, se ha reflejado una buena percepcion frente a la necesidad de contar
con una mayor integracion entre éstas. El punto central para avanzar hacia ese objetivo
podria ser el inicio de un dialogo y reflexién conjunta, identificar actores claves que
promuevan dicho esfuerzo y la hoja de ruta que deberian seguir.

4.5. Impacto del COVID-19 en las OSC

La crisis socioecondmica y sanitaria propiciada por la pandemia a raiz del virus SARS-CoV-
2, causante de la enfermedad COVID-19, ha marcado la historia de la humanidad en un antes
y un después. La situacion ha afectado a los diferentes sectores de la sociedad, por lo que
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las OSC no han sido la excepciéon. No obstante, cabe resaltar que los efectos han sido
diversos, pudiendo clasificarse entre efectos con impacto positivo o negativo en las OSC.

Grafico 36. Principales efectos del contexto COVID-19 sobre OSC participantes
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Reduccion de fuentas de ingresos 68,00%
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

El analisis del Grafico 36 se presenta a continuacion, segun su tipo de impacto:

Tabla 14.
Principales efectos del contexto COVID-19 en las OSC patrticipantes

Efecto Analisis

Efectos Al considerar los efectos negativos de la pandemia en las OSC en términos
negativos | econdmicos, se destaca principalmente la paralizacion de proyectos y
actividades en un 72,9% de las OSC. Este resultado es el que mayor
representatividad tiene entre todas las opciones seleccionadas, y a su vez,
podria interpretarse como un impacto directo o indirecto en otras de las
opciones seleccionadas, como ha sido el 68% que indica haber tenido una
reduccion en sus fuentes de ingreso, y el 24,6% que ha tenido la necesidad
de suspender o despedir colaboradores.

Por otro lado, en el desarrollo organizacional también se conté con efectos
adversos en las OSC, con un 37,4% que indica haber tenido reduccion en los
niveles de productividad que puede encontrarse relacionado al proceso de
adaptacion de trabajo a distancia, asi como un 24,6% cuyos colaboradores
han tenido afectaciones en su salud mental.

Por ultimo, solamente el 10,8% encontraron una oportunidad para aumentary
diversificar fuentes de ingresos. Es decir, respecto a las fuentes de ingresos
de las OSC podrian notarse bajos niveles de flexibilidad o adaptabilidad ante
cambios repentinos.
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Efectos Al considerar los efectos positivos que ha podido traer los cambios
positivos | organizacionales dados por el contexto de la pandemia, se destaca de forma
principal que un 46,8% de las OSC han indicado un aumento favorable en su
resiliencia, flexibilidad y adaptacion al cambio. Esto puede encontrarse
relacionado con el 41,4% que ha adaptado el trabajo a distancia para su
equipo. Al mismo tiempo, esa adaptabilidad ha promovido la innovacién en los
equipos de trabajo para buscar nuevas soluciones, representado por un
28,6% de las respuestas.

Por otro lado, y asi como se ha indicado en secciones anteriores, las
organizaciones han acelerado su proceso de transformacion digital
incorporando nuevas herramientas tecnologicas, siendo representado en esta
encuesta por un 28,6% de las OSC. Este factor se acompana por un 25,6%
de las OSC que se han enfocado hacia una mayor articulacion fomentando
alianzas y redes de trabajo conjunto.

Por ultimo, un 6,9% indica haber aumentado sus niveles de productividad
laboral. El valor anterior podria ser asociado a los cambios implementados por
el teletrabajo o en la implementacién de nuevas tecnologias. No obstante, al
observarse un bajo nivel de respuesta se tendria que analizar el contexto de
cada organizacién respecto a la productividad laboral.

Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Ante un cambio en el contexto y en la forma en que las OSC han estado acostumbradas a
desenvolverse, las OSC han desarrollado acciones que les permitan adaptarse y seguir
respondiendo en cada uno de sus ejes de trabajo y en atencion a las poblaciones con las que

intervienen o se relacionan.

Grafico 37. Acciones implementadas por las OSC ante el contexto COVID-19
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Fuente: Encuesta digital a 203 OSC de Republica Dominicana, Haiti y Puerto Rico
Elaboracion propia (2021)

Las principales estrategias identificadas que les ha permitido encarar la problematica se
reflejan son: el 59,6% ha donado y entregado kits de alimentos y de higiene para la respuesta
a la emergencia. De la misma manera, el 58,1% desarroll6 actividades y proyectos virtuales,
al igual que el 56,7% que promovio productos comunicacionales y de sensibilizacion ante la
pandemia. El 47,8% opto por el teletrabajo para continuar laborando desde sus residencias.
Mientras que el 33% ha continuado operando de forma regular.
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5. Conclusiones

Se perciben claros avances de la sociedad civil en el Caribe en el periodo 2010-2020, hacia
un fortalecimiento donde se destacan reformas normativas y regulatorias, incidencia del
sector ante necesidades de la poblacién y respuesta ante situaciones de emergencia. Esto a
su vez ha llevado a obtener mayores niveles de legitimidad y representatividad por parte de
la ciudadania. No obstante, en determinados casos se concibe aun una desconexion o
desconfianza entre las OSC y el Estado, o viceversa.

El sector en el Caribe mantiene una amplia diversidad de aportes hacia la democracia, el
desarrollo y la defensa de derechos humanos, mediante diferentes formatos y estrategias de
incidencia. Ademas, se reconoce el rol que ha tenido la sociedad civil en hitos y logros
sociales en los respectivos territorios, como son los movimientos sociales del 4% por la
educacion, marcha verde contra la corrupcion y movimientos ambientales en la Republica
Dominicana; la renuncia del gobernador Enrique Rosellé y la respuesta ante desastres
naturales como el Huracan Maria, terremoto del 2019 y ante la pandemia COVID-19 en Puerto
Rico. De la misma forma, en Haiti se resalta el rol de las organizaciones en las movilizaciones
sociales desde el afio 2010 hasta la fecha, donde se reclama la renuncia del presidente, se
denuncia el caso de corrupcion de Petrocaribe, entre otros reclamos.

Por otro lado, al referirse a retos y desafios de las organizaciones, el principal reto identificado
es el acceso a recursos financieros, quedando resaltado tanto como un reto interno como
externo. Al analizar las principales barreras que pueden presentarse ante el financiamiento
se destaca la capacidad de generar recursos propios (autogestion), la dependencia que
puede generarse ante los donantes y el limitado acceso a fondos de cooperacion
internacional. Mientras, otros retos que se han visibilizado son la necesidad de fomentar una
cultura de innovacioén en las organizaciones, fomentar mayores esfuerzos dirigidos hacia la
rendicion de cuentas y la dificultad de acceso a medios de comunicacién para presentar sus
iniciativas.

También se han podido encontrar acciones encaminadas al fortalecimiento del sector, como
es la participacion en alianzas, coaliciones entre organizaciones, asi como el trabajo en red
con otros actores de la sociedad. Asi mismo, entre las organizaciones participantes se
presentan porcentajes positivos respecto a la planificacion estratégica, el monitoreo y
evaluacién de sus programas y proyectos y la gestion del conocimiento.

Cuando se hace el analisis del sector en términos de visibilizacién y comunicacion de sus
aportes, existen oportunidades de mejora considerables. Si bien un gran porcentaje de las
organizaciones indican tener acceso a diferentes vias de comunicacion, resulta dificil acceder
a medios de comunicacion tradicionales con el objetivo de comunicar los resultados a la
sociedad. Al mismo tiempo, se resalta que dichos resultados de digitalizacion e insercién en
la comunicacion digital han sido incentivados como respuesta al contexto de la pandemia del
COVID-19.

Cabe resaltar que la situacién particular en las organizaciones presentes en Haiti, Puerto Rico

y Republica Dominicana contienen similitudes, pero a su vez, se encuentran acompafadas
de grandes diferencias. Aun estando en una misma zona geografica, mantienen grandes
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brechas que las separan, pudiendo hacer referencia a elementos histéricos, culturales y
lingUisticos. Si bien lo anterior es la realidad actual que representa a la sociedad civil caribefa,
en el estudio se ha visibilizado de forma clara la intencién que existe hacia una mayor
articulacién e integracién entre los paises que lo componen. Entre las principales tematicas
identificadas con mayores oportunidades de articulacion han sido medio ambiente, migracion,
geénero y la respuesta ante desastres naturales.

En ese sentido, las organizaciones participantes han mostrado la voluntad de llevar un
recorrido en un proceso de integracion regional que permita conocer problematicas vy
soluciones partiendo de agendas de trabajo comunes, asi como fomentar el intercambio de
experiencias ya adquiridas por las organizaciones en sus respectivos territorios. Al mismo
tiempo, se identifica la necesidad de reconocer o fomentar la creacién de dichos espacios de
intercambio y entidades o responsables de su monitoreo y seguimiento.

Lo anterior queda como un punto a resaltar debido a que las organizaciones han reconocido
también que un factor que ha podido ser determinante en no mantener una mayor integracion,
es que las problematicas y retos de cada territorio no permite poder enfocarse en un esfuerzo
mas alla de sus propias fronteras. Por lo tanto, se requiere una institucién o instancia que lo
fomente.

6. Recomendaciones

6.1. Fortalecimiento de las organizaciones

- Promover la generacién de un dialogo nacional participativo con diferentes actores de
la sociedad con el propdsito de establecer, fortalecer o renovar los planes nacionales
de desarrollo, segun corresponda a cada contexto, donde se cuente con objetivos y
prioridades nacionales, asi como la hoja de ruta del pais. De esta forma, el sector de
sociedad civil podra contar con informacion actualizada y expectativas claras sobre
necesidades y contextos en sus respectivos territorios y areas de intervencion. En el
caso de Republica Dominicana, al contar con la Estrategia Nacional de Desarrollo,
podria propiciarse un espacio similar con el objetivo de retroalimentar y actualizar la
estrategia al cumplirse una década desde su aprobacién.

- Identificar o, en caso de existir, fortalecer la gestion de una institucion gubernamental
encargada de velar por el fortalecimiento del sector en cada pais. Dicha instituciéon no
debe encarar exclusivamente los tramites legales como el registro, renovacién o cierre
de las organizaciones, sino mas bien, contar con una estrategia definida que permita
el fortalecimiento de las organizaciones, es decir, acciones que permitan a las
organizaciones superar las barreras y retos, tanto internos como externos, que limitan
su accionar. Una institucion de referencia puede ser el Centro de Fomento de
Asociaciones Sin Fines de Lucro (CASFL) gestionada desde el Ministerio de
Planificacion y Desarrollo (MEPYD) de Republica Dominicana.
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- Los gobiernos deben desarrollar y promover politicas y estrategias encaminadas al
fortalecimiento de capacidades de gestidon, enfocada a ejes transversales como la
administracion y finanzas, y el cumplimiento de requisitos para su constitucion legal,
un mayor acceso a exenciones tributarias que puedan ser aplicables, asi como
fomentar la rendicién de cuentas del accionar que realizan las OSC. De esta forma,
se podra facilitar su gestion, aumentar su impacto y credibilidad. Algunas capacidades
relevantes para ello es la formulacion de proyectos, monitoreo y evaluacion, asi como
la sistematizacién de lecciones aprendidas.

- Levantar las necesidades estadisticas del sector en cada territorio para poder
fomentar una cultura de datos. La institucién encargada del fortalecimiento del sector
en conjunto a otros actores, pueden propiciar la publicacién y actualizacién periddica
de estadisticas del sector con el objetivo de conocer los avances o retrocesos que
haya podido experimentar. En ese sentido, puede considerarse como modelo el
Estudio de Organizaciones Sin Fines de Lucro en Puerto Rico, coordinado tanto por
instituciones publicas como privadas.

- Fomentar estrategias que permitan incorporar la innovacion como elemento
transversal y necesario en el sector, con el objetivo de generar un didlogo colectivo
que conlleve a repensar y reflexionar de forma constante las acciones realizadas.
Dicha reflexiéon debe darse tanto a un nivel estratégico a través de las juntas directivas
y 6rganos de coordinacién, como en los roles operativos y administrativos de las
organizaciones.

6.2. Acceso a financiamiento

- Se destaca la importancia de invertir en el desarrollo de fondos para fortalecer una
base sélida de sostenibilidad, que tenga como resultado una diversificacion de fuentes
de ingresos y reducir la dependencia que presentan ante donantes. Esto implica
acciones encaminadas hacia la contratacion de personal dedicado de forma exclusiva
a la busqueda de recursos, mapeo de actores y el desarrollo e implementacion de
estrategias de recaudacion.

- Generar acciones y espacios entre las organizaciones con el objetivo de compartir y
difundir los resultados que han obtenido en la busqueda de recursos, postulacion a
fondos de cooperacioén internacional y de sus logros o fracasos en el proceso. Este
tipo de iniciativas tienen por objetivo intercambiar las experiencias individuales hacia
aprendizajes colectivos y permitira fortalecer el espiritu de colaboracion en el
ecosistema que componen las OSC, al mismo tiempo que se evitan inversiones o
costos por organizaciones que aprendan a través de las buenas practicas
compartidas.

- Fortalecer la capacidad de generar productos o proyectos que identifiquen a la
organizacion, que cumpla con sus objetivos institucionales pero que ademas puedan
ser presentados a otros actores para su financiamiento. Se debe dejar de lado las
practicas que buscan un financiamiento principalmente enfocado hacia el patrocinio,
sino pensar en el beneficio que podria recibir el donante al financiar el proyecto. En
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ese sentido, se destaca la responsabilidad social empresarial, el voluntariado
corporativo y la prestacion de determinados servicios brindados por las
organizaciones.

- Ante oportunidades de financiamiento mediante fondos de cooperacion internacional,
se debe contar con una cartera de proyectos desarrollados previamente y que puedan
ser presentados a determinadas convocatorias en caso de poder cumplir con los
requisitos establecidos en la misma. Esta practica permitira garantizar que las
organizaciones cuenten con proyectos desarrollados de forma anticipada, evitando
una actitud reactiva y de premura ante los procesos de convocatoria. Se reconoce la
importancia de contar con una coherencia entre los objetivos de la convocatoria, los
indicadores del proyecto y la elaboracion de presupuesto detallado, evitando
problemas futuros en la ejecucion o en el monitoreo y evaluacién de los proyectos.

- Evaluar la pertinencia de implementar estrategias de recaudacion contando con la
ciudadania como principal donante. En el estudio se resalta que la ciudadania es un
actor clave en la recaudaciéon de fondos cuando se sensibiliza y visibiliza la
importancia de la causa para la sociedad. Como caso de éxito en este tipo de
recaudacion se puede mencionar la campafa “jAuditoria Ya!” en Puerto Rico en el
marco de los esfuerzos hacia realizar un proceso de auditoria integral y ciudadana de
la deuda publica.

6.3. Comunicacioén, visibilidad y articulacion

- Generar proyectos entre diferentes organizaciones, pero al mismo tiempo considerar
la formulacion de proyectos con un enfoque multiactor y multidisciplinario, integrando
a otros sectores de la sociedad civil, como es la administracion publica, el sector
privado, la academia y los medios de comunicacion.

- Crear, 0 en caso de existir, fortalecer los mecanismos de articulacion entre OSC que
permita la difusion de experiencias adquiridas por las organizaciones, desarrollar y dar
seguimiento a agendas comunes a nivel nacional. Al mismo tiempo, fortalecer los
espacios de coordinacion y participacion existentes con organismos de la
administracion publica, ejerciendo un mayor rol de veeduria que garantice su 6ptimo
funcionamiento.

- Desarrollar vinculos directos con medios de comunicacion, de prensa oral y escrita,
como un aliado estratégico en la comunicacion y visibilizacion de las acciones
desarrolladas desde el sector. Dicha relacion debe ser fomentada de forma
independiente como en colectivo por las organizaciones. Este esfuerzo debe
encontrarse acompafiado de un proceso de sensibilizaciéon y fidelizacion de los
medios, de los periodistas y de actores vinculados.

- Fortalecer las capacidades y habilidades respecto a planificacién y estrategias de
comunicacion digital a través de plataformas existentes.
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- Profundizar el proceso de identificacion de la audiencia objetivo de las campafias de
comunicacion impulsadas desde las organizaciones. En este sentido, se destaca la
importancia de conectar con las juventudes.

- Repensar su relacion y con el poder politico, como mecanismos para que sus
propuestas y estrategias de incidencia cuenten con actores de la esfera publica que
las respalden y logren trascender hacia su implementacion. Esto puede realizarse
desde diferentes puntos de vista, donde se resalta el fomento de la participacion
ciudadana a través de espacios formativos, a través del analisis de politicas publicas
o a través del apoyo directo en coyunturas electorales hacia actores comprometidos
con las causas sociales que garanticen el fortalecimiento democratico, la garantia de
derechos humanos y la reduccion de desigualdades en la sociedad.

6.4. Articulacion de la sociedad civil en el Caribe

- Establecer espacios de dialogo e interaccion iniciales para generar discusiones acerca
de la voluntad y expectativas del proceso de integracion regional de la sociedad civil
caribefa. Asi mismo, se recomienda establecer el mecanismo de articulacion y una
entidad responsable de su coordinacién y seguimiento a los objetivos planteados.

- Definir problematicas comunes para concretar determinadas lineas de accion y
agendas caribefias que fomenten iniciativas regionales, la busqueda de soluciones y
el intercambio de experiencias y buenas practicas.

- ldentificar las principales barreras que han existido hacia la articulacion e integracion
del Caribe para poder generar soluciones a corto, mediano y largo plazo en el marco
de la agenda de integracion regional. Las principales que se han destacado se refieren
a aspectos historicos, culturales y linguisticos.

- Fomentar la generacién de proyectos de desarrollo entre organizaciones de los
diferentes territorios del Caribe, que podria facilitar mayor acceso a fondos de
cooperacion internacional, profundizar en el proceso de integracion de la sociedad
civil y a su vez, un mayor impacto en la sociedad.

- Generar acciones que permitan sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de
un proceso de integracion regional con el Caribe que permita iniciar la conversacion
hacia una identidad ciudadana caribefia. Posteriormente, la integracién regional
también debe vincular e integrar a los diferentes actores de la sociedad.

6.5. Futuras Investigaciones

En primer lugar, se hace relevante poder replicar esta investigacién aplicable a los demas
paises del Caribe, con un enfoque especial hacia las Antillas Menores para entender la
problematica desde otro punto de vista, de realidades, contextos y culturas. Con ambos
analisis se puede tener un marco general para un mayor entendimiento del Caribe en si
mismo, de sus dinamicas sociales y de los esfuerzos llevados a cabo desde las OSC.
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Para contar con datos comparables entre ambas regiones, pueden tomarse de referencia los
instrumentos utilizados en este estudio, asi como preguntas adicionales que puedan
profundizar en otros elementos de interés. Igualmente, es importante que dichos esfuerzos
puedan ser replicables periddicamente para contar con actualizaciones al panorama vy
evolucion del sector.

Por otro lado, como resultado del analisis realizado en el estudio se visibiliza la necesidad de
generar una agenda tematica y académica que permita profundizar en aspectos relevantes
para el fortalecimiento de la sociedad civil en el Caribe y con direccion a una mayor
articulacion e integracién entre los paises que lo componen.

Dichos esfuerzos deben ser el resultado de un proceso participativo de la sociedad civil en
los distintos territorios, entendiendo las prioridades nacionales y necesidades organizativas
que puedan presentar. A partir de los puntos en comun podria iniciarse un proceso de dialogo
y reflexion conjunta.
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8. Anexos

Anexo 1. Informantes Claves

1.1 Entrevistas

Entrevistado (Organizacion)

1 | Plan International Desarrollo y Derechos
Humanos
2 | Oxfam Republica Dominicana Democracia y Derechos
Humanos
3 | Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo
Desarrollo (Mepyd)
Republica
4 | Ciudad Alternativa Dominicana Democracia y Derechos
Humanos
5 | Escuela Politica Democracia
6 | Experta/ Academia (Addys Then) Desarrollo
7 | Red Nacional de Apoyo Empresarial a la Desarrollo
Proteccion Ambiental (ECORED)
8 | Médicos del Mundo Desarrollo
9 | América Solidaria Desarrollo
10 | Oficina de Naciones Unidas para la Coordinacion Desarrollo y Derechos
de Asuntos Humanitarios (OCHA) Haiti Humanos
11 | Paroles & Action Desarrollo
12 | Ministerio de Planificacion y Cooperacion Desarrollo
Externa (MPCE)
13 | Comision Ciudadana para Auditoria Integral de Democracia y Derechos
Crédito Publico Humanos
14 | Politica en Arroz y Habichuelas Democracia
15 | Ayuda Legal Puerto Rico Derechos Humanos
16 | Para Servirle Puerto Rico Fortalecimiento del
Puerto Rico Sector OSC
17 | KV Consultora Social Fortalecimiento del
Sector OSC
18 | Alianza por el Tercer Sector Fortalecimiento del
Sector OSC
19 | La Fondita de Jesus Desarrollo
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20 | Grupo Guayacan Desarrollo
21 | Fundacién Titin Fortalecimiento del
Sector OSC
1.2. Grupos Focales

No Entrevistado Pais Tematica

1 Juventud Sostenible Medio Ambiente

2 Best Buddies Republica Dominicana Discapacidad

Republica

4 JCI Republica Dominicana Dominicana Desarrollo Local

5 | Movimiento Socio-Cultural para los Migracion
Trabajadores Haitianos (MOSCHTA)

6 Fundacién Fondo de Acceso a la Justicia Derechos Humanos

7 Habitat para la Humanidad Puerto Rico Puerto Rico Vivienda

8 | Amigxs del Mar Medio Ambiente

9 | Coalicién para el desarrollo econdmico y el Agricultura, desarrollo
progreso de Haiti (CDEPH) econdémico

10 | Organizacion de desarrollo integral de Lafito Desarrollo comunitario
(ODIL) Haiti

11 | Grupo innovador econdmico y social (GIDES) Economia familiar

12 | ACTIVEH Empleo
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de informacion

Instrumento

Area de Indagacion

Tema Especifico

Informantes

Encuesta
Digital

Caracterizacion de
las OSC en El Caribe

Estado de formalidad?, afio de
fundacion, pais de origen, ejes
de intervencion, enfoque
tematico y consideraciones
sobre aportes, retos y desafios
del sector.

Junta directiva,
Coordinadores

generales, directores y/o
miembros del

voluntariado de las OSC.

Entrevistas
en
profundidad

Recomendaciones y
estrategias para las
OSC en El Caribe

Consideraciones sobre
evolucién del sector en el
periodo 2010 al 2020, asi como
identificacion de retos,
desafios y propuestas,
recomendaciones y estrategias
que podrian ser adoptadas por
el sector.

Académicos,
autoridades
organismos
internacionales,
representantes de redes
0 coaliciones, asi como
representantes de las
OSC.

publicas,

Grupos
focales

Aportes, retos 'y
desafios por area de
intervencion

Identificar principales aportes,
estrategias de incidencia, asi
como retos y desafios
comunes.

Organizaciones de la

sociedad que
representan una
diversidad de ejes
tematicos.

2 En la consulta se encontrara habilitada una opcion para organizaciones formalmente constituidas que consistiran
en el objeto principal de la investigacion. Adicionalmente, existird una segunda opcidon de organizaciones de
sociedad civil no constituidas con el objetivo poder caracterizar y visibilizar en la investigacion este tipo de
organizaciones y conocer las razones de su estado de informalidad.
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Anexo 3. Directorio de OSC que trabajan por la democracia, desarrollo, defensa de los
derechos humanos y por el fortalecimiento del sector en el Caribe

3.1. OSC que aportan a la Democracia

Organizacion Pagina Web Correo Institucional

Participacion Ciudadana | Republica https://pciudadana.org/ info@pciudadana.org
Dominicana

FINJUS Republica http://www.finjus.org.do/ finjusrd@finjus.org.do
Dominicana

Friedrich-Ebert Stinftung | Republica https://caribe.fes.de/ fes@fescaribe.org
Dominicana

Fundacion Solidaridad Republica http://solidaridad.do/ fsolidaridad@gmail.com
Dominicana

Instituto de Republica https://www.institutoisd.org/ info@institutoisd.org

Investigacion Social Dominicana

para el Desarrollo (ISD)

Museo Memorial de la Republica www.museodelaresistencia.c | info@museodelaresisten

Resistencia Dominicana | Dominicana | om cia.org

- MMRD

Mision Internacional de | Republica www.ijm.org/dominican- republicadominicana@ijm

Justicia — UM Dominicana | republic .org

Centro de Periodismo Puerto Rico | https://periodismoinvestigativ | info@periodismoinvestiga

Investigativo o.com/ tivo.com

Fundacion ondo de Puerto Rico | https://fundacionfondoacceso | fundacionaccesojusticia

Acceso a la Justicia alajusticia.org @gmail.com

Global Shapers San Puerto Rico | https://www.globalshapers.or | globalshaperssanjuan@g

Juan g/hubs/san-juan-hub mail.com

Defend Puerto Rico Puerto Rico |http://www.defendpr.com/ info@defendpr.com

Agenda Ciudadana Puerto Rico | http://www.agendaciudadana | info@agendaciudadanapr

pr.com/ .com
América Solidaria Haiti https://americasolidaria.org/h | fundacoin@americasolid
aiti/ aria.org

3.2. OSC que aportan al Desarrollo

Organizacion

E T ERE o

Correo Institucional

AFS Intercultura Republica https://www.afs.do/viaja-con-afs/ |info-dominicanrepublic@afs.org
Dominicana

Habitat para la Republica https://habitatdominicana.org/ info@habitatdominicana.org

Humanidad Dominicana
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Ciudad Alternativa Republica http://www.ciudadalternativa.org. | ciudadalternativaredes@gmai
Dominicana | do/ l.com

World Vision Republica https://www.worldvision.org.do/ info@worldvision.org.do
Dominicana

Plan Internacional Republica https://planrd.org/ planrdcomunicaciones@plan-
Dominicana international.org

COPADEBA Republica No tiene copadeba1979@yahoo.es
Dominicana

Instituto Dominicano Republica www.iddi.org info@iddi.org

de Desarrollo Integral | Dominicana

(IDDI)

Banco de Alimentos Republica bancodealimentosrd.org contacto@bancodealimentosr

Republica Dominicana | Dominicana d.org

Camara Junior Republica https://www.jcird.org/ nacional@jcird.org

Internacional (JCI) Dominicana

Centro de Republica https://www.ciprosrd.org/ cipros3@gmail.com

Investigacion y Dominicana

Promocion Social —

CIPROS

ECORED Republica http://www.ecored.org.do/ info@ecored.org.do
Dominicana

Servicio Voluntario Republica https://servird.org/site/ servird@gmail.com

Ignaciano de la Dominicana

Republica Dominicana

— ServirD

La Fondita de Jesus Puerto Rico | https://www.lafonditadejesus.org | cartas@lafonditadejesus.org

len/

Habitat para la Puerto Rico | http://www.habitatpr.org/ info@habitatpr.org

Humanidad

Banco de Alimentos de | Puerto Rico | https://www.bancodealimentospr | info@bancodealimentopr.org

Puerto Rico .com/

Espacios Abiertos Puerto Rico | https://espaciosabiertos.org/ info@espaciosabiertos.org

Instituto del Desarrollo | Puerto Rico | http://juventudpr.org/ info@juventudpr.org

de la Juventud

Asesores Financieros | Puerto Rico | https://afc.pr/ info@afc.pr

Comunitarios

Grupo Guayacan Puerto Rico | https://guayacan.org/ info@guayacan.org

Ricky Martin Puerto Rico | https://rickymartinfoundation.org/ | rmf@rm-foundation.org

Foundation
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Foundation for Puerto | Puerto Rico | http://www.foundationforpuertori | info@foundationpr.org
Rico co.org/
Iniciativa Comunitaria Puerto Rico | http://www.iniciativacomunitaria. | info@iniciativacomunitaria.or
de Puerto Rico org/ g
Jévenes de Puerto Puerto Rico | http://www.jovenesdepuertoricoe | info@jovenesenriesgopr.org
Rico en Riesgo, Inc. nriesgo.org/
Fundacion Sila M. Puerto Rico | https://fundacionsilamcalderon.o | info@centroparapuertorico.or
Calderon (Centro para rg/ g
Puerto Rico)
Fundacién Hospital Puerto Rico | www.fundacionhospitalpediatrico | info@fundacionhospitalpediat
Pediatrico .org rico.org
Fundacion Sindrome Puerto Rico | No tiene fpsd@sindromedownpr.com
de Down
Urbana Planificacion Puerto Rico | No tiene urbanaplanifica@gmail.com
La Marana Puerto Rico | http://www.lamarana.org/ lamarana.pr@gmail.com
Centre de recherche et | Haiti http://www.cresfed-haiti.org/ bp2centre@yahoo.fr
de formation
économique et sociale
pour le développement
Haiti Foundation of | Haiti https://haitifoundationofhope.org/ | givehope@haitifoundationofh
Hope ope.org
Plateforme Haitienne | Haiti http://www.papda.org/
de Plaidoyer pour un
Développement
The Clinton Foundation | Haiti https://www.clintonfoundation.org

[
Volontariat pour le | Haiti http://vdhhaiti.org/ contact@vdhhaiti.org
Développement d'Haiti
Médicos del Mundo Haiti https://www.medicosdelmundo.or

g/que-hacemos/america/haiti
Cruz Roja Haitiana Haiti http://www.croixrouge.ht president@croixrouge.ht

3.3. OSC que aportan en la defensa de Derechos Humanos

Organizacion Pagina Web Correo Institucional
Centro de Investigacion para la Republica www.cipaf.org.do info@cipaf.org.do
Accién Femenina — CIPAF Dominicana
Movimiento sociocultural para los | Republica www.mosctha.org mosctha@gmail.com
trabajadores Haitianos Dominicana
MOSCTHA
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CONAMUCA Republica No tiene conamuca@yahoo.es
Dominicana
Profamilia Republica https://profamilia.org.do/
Dominicana
Centro para la Observacion Republica http://obmica.org/ obmicard@gmail.com
Migratoria y el Desarrollo Social Dominicana
en el Caribe (OBMICA)
Centro Montalvo Republica https://centromontalvo.or | info@centromontalvo.org
Dominicana | g/
Save the Children Republica savethechildren.org.do contacto@savethechildre
Dominicana n.org
Fundacion Best Buddies RD Republica www.bestbuddiesrd.com | info@bestbuddiesrd.com
Dominicana
Fundacion Comunidad Esperanza | Republica www.funceji.org funceji@gmail.com
y Justicia Internacional, Inc. — Dominicana
FUNCEJI
Taller Salud Puerto Rico | https://www.tallersalud.c | info@tallersaludpr.org
om/
Amigxs del Mar Puerto Rico | No tiene amigosdelmarpr@yahoo.c
om
Ayuda Legal Puerto Rico Puerto Rico | www.ayudalegalpuertoric | info@ayudalegalpr.org
0.org
Enlace Latino de Accion Climatica | Puerto Rico | http://elpuenteelacpr.org/ | elac@elpuente.us
Paz Mujer Puerto Rico | https://pazparalamujer.or | info@pazparalamujer.org
a/
PRIDE Puerto Rico Puerto Rico | https://www.pridepuertori | info@orgulloarcoiris.com
co.com/
Tortuga Club PR Puerto Rico | No tiene tortugaclubpr@gmail.com
Amnistia Internacional Puerto Rico | https://www.amnistiapr.o | info@amnistiapr.org
rg/
Centre de Promotion des Femmes | Haiti http://cpfohaiti.org cpfo@hainet.net
Ouvriéres (CPFO)
World Vision Haiti http://www.wvi.org/haiti info_haiti@wwi.org
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3.4. OSC que aportan al fortalecimiento del sector

Organizacion

T ERE o

Correo Institucional

Liaison Inter-ONG)

gmail.com

Alianza ONG Republica http://alianzaong.org.do/ asistencia@alianzaong.org.do
Dominicana

Fundacién Dominicana Republica https://www.dominicanaso | info@dominicanasolidaria.org

Solidaria Dominicana | lidaria.org/

Fundacion Titin Puerto Rico | http://titinpr.org info@titinpr.org

Filantropia Puerto Rico Puerto Rico | https://filantropiapr.org/ hola@filantropiapr.org

Para Servirle Puerto Rico | No tiene paraservirle.pr@gmail.com

United Way de Puerto Rico | Puerto Rico | hitps://unitedwaypr.org/ comunicaciones@fondosunidos

.org

Fundacién Angel Ramos Puerto Rico | http://fundacionangelramo | info@farpr.org
s.org/

Giving Tuesday PR Puerto Rico | https://www.givingtuesday | info@givingtuesdaypr.org
.org.pr/

Alianza para el Desarrollo Puerto Rico | No tiene alianzatercersectorpr@gmail.co

del Tercer Sector m

Puertorriquefio

ChangeMaker Foundation Puerto Rico | https://www.thechangema | mrivera@thechangemakerfoun
kerfoundation.org/ dation.org

Maria Fund Puerto Rico | https://www.mariafund.org | angiemar@mariafund.org
/

KV Consultora Social Puerto Rico | https://kvconsultorasocial. | info@consultorasocialpr.com
com/

Red para el Desarrollo del Puerto Rico | https://www.voluntariospu [datamanager@voluntariospuertor

Voluntariado ertorico.com/ ico.com

CLIO Haiti (Cadre de Haiti coordonnatrice.cliohaiti@ | coordonnatrice.cliohaiti@gmail.

com
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Siglas y Acrénimos

EPA Acuerdo de Asociacion Economica

ACNUR Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
ALC: América Latina y el Caribe

CARIFORUM-UE: Foro del Caribe y Unién Europea

CPDC: Centro Caribeiio de Politica de Desarrollo

CASFL: Centro de Fomento de las Asociaciones Sin Fines de Lucro
CC-SICA: Comité Consultivo del SICA

Comision ODS: Comision Interinstitucional de Desarrollo Sostenible
CEPAL: Comision Econdmica de América Latina y el Caribe

CAN: Comunidad Andina de Naciones

CARICOM: Comunidad del Caribe

COVID-19: Coronavirus de 2019

CIDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

FMI: Fondo Monetario Internacional

indice OSC: indice de la Sociedad Civil

MERCOSUR: Mercado del Sur

MEPYD: Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo

MPCE: Ministerio de Planificacion y Cooperacion Externa de Haiti
MINUSTAH: Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti
ODM: Objetivos de Desarrollo del Milenio

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil

PARDH: Plan de Accién para la Recuperacion y el Desarrollo de Haiti



PIB: Producto interno bruto
PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

UPR: Universidad de Puerto Rico
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